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Black Friday: Descontos nas mensalidades De 14 a 30 NOV

Nova campanha na adesao ao pacote M4e: desconto + oferta 1* mensalidade

Pacote Mde com desconto de
CAMPANHA

Inclui
Oferta
12 Mensalidade

BLACK M4e 2C 500GB ILIM
FRIDAY €69,99 € €57,99/més

Tabelas de pacotes >
;
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Black Friday: Descontos nas mensalidades Até 30 NOV

Campanha de descontos nos pacotes M3e e M4e

BLACK

FRIDAY
Pacote M3e com desconto de Pacote M4e com desconto de

CAMPANHA CAMPANHA

M3e 1000 M4e 2C 500GB ILIM
€45,49 €38,49/mes €69.99 €59,99/més

Inclui 24 meses Skyshowtime

Tabelas de pacotes > Tabelas de pacotes >
:
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Black Friday: Descontos nas mensalidades Até 02 DEZ

Campanha de descontos nos pacotes M1 Net e M2e Net+Movel

BLACK
FRIDAY

Pacote M1e com desconto de Pacotes M2e 1000 com desconto de
CAMPANHA CAMPANHA

M1e 1000 M2e 1C 200GB | M2e 1C 500GB | M2e 1C ILIM
€29,99 €27,99/mes €48,49 €32,99/'més § 50,99 €34,49/més | €53 49 €36,99/més

m'I e n Qe
Tabelas de pacotes Tabelas de pacotes
;




Pacotes 2 cartdes 500GB, agora
com DADOS ILIMITADOS

Até 30 NOV

Pacote M4e com desconto de
CAMPANHA

M4e 1C 1000 200GB
€63,99 €54,99/mes

~

Tabelas de pacotes >



Em Vigor

Black Friday — M Mével com precos ainda mais baixos! Até 02 DEZ

ESPECIAL

@ Mével> FRIDAY
M Modvel I00GB 500GB: €14.997/m¢es =€:9,99/més

Black Friday

P4

Moével )

ilimitado %

M Movel llimitado: €24,99/més €12,99/mes

M Moével >

* Descontos na mensalidade atribuidos durante 24 meses para novas adesdes aos tarifarios M Mével 100GB e llimitado.
* Na adesé&o ao tarifario M Mdével 100GB, oferta de mais 400GB de net mével por més, durante 24 meses. Este plafond de oferta tem uma Politica de Utilizacdo Responsavel (PUR) de

50GB, para ser utilizado em roaming no Espaco Econémico Europeu (EEE) e Reino Unido.
» Campanha valida de 06/11/2025 a 02/12/2025, mediante fidelizacdo de 24 meses. As mensalidades apresentadas incluem um desconto de €1 por més para adesdes a fatura eletrénica

enquanto esta permanecer ativa.

:




Em Vigor

M Net Movel - Descontos na Mensalidade Até 30 NOV

Net Movel sempre disponivel para partilhar onde e com quem quiseres
Net Mével

pds-pago

Para utilizacdo pontual no PC e/ou Tablet

M Net Mével 100GB por €13 €8/meés
aproveita o desconto de €5 durante 12 meses!

M Net Moével ILIMITADA €26 €10/meés aproveita o
desconto de €10 durante 12 meses!

# / \; ~. . :
M Net Mével >

[ * Desconto na mensalidades do tarifario M Net Mdével Pés Pagos 100GB e Todo o Trafego Incluido, durante 12 meses, para novas adesdes. }

* As mensalidades apresentadas incluem um desconto de €1 por més para adesdes a fatura eletrénica enquanto esta permanecer ativa

:




@ Pacotes Fibra
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Pacotes Fibra M4e

Downl | Upl 1000 | 400
1 CARTAO 1 CARTAO
200GB 500GB 5060GB ILIMITADO °
3500 minutos + 3500 SMS

3500 minutos + 3500 SMS

3500 minutos + 3500 SMS
Movel + Cartoes (max. 4) + Cartdes (max. 4) + Cartoes (max. 3)
10,00 € /més/cartao
MEO ONE ILIMITADO | KIDS ou MEO ONE ILIMITADO |
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 KIDS Detalhe )

ou MOCHE Ilimitado a €10/més

Pack Standard + Extra Pack Standard + Extra

Contetidos 24m SkyShowTime 24m SkyShowTime 24m SkyShowTime
TV ou 9m SportTV Total ou 9m SportTV Total ou 9m SportTV Total
+1€/més +1€/més +1€/més [Eﬁ] 1Ano gratis de
vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv VerV. | BoxAndroid (incluida) ou SmartAndroid TV Perplexity Pro

e/mes B E Y ey

| 639¢ = 66,49€ |  69,99¢ Perplexity Pro >
J § o 24m -5,00 € 58,99 € -5,00€ 61,49 € 7,00 € 62,99 €

23 . ,

0 ©

5m -14,00 € 49,99 €
: ESPECIAL
oam 4,00 € 54,99 € 5,00 € 57,99 € (nciui Oferta 1* Mensalidade ) [ Ya%
Campanha oa
m

-3,00€ 59,99 € (__inciui 2aM SkyShowtime ) [liiuad

Pacote inclui Voz Fixa com chamadas ilimitadas para redes fixas nacionais + 1000 min./més chamadas para 50 destinos internacionais.

Inclui: desconto de €1/més para adesdes a Fatura Eletronica enquanto esta permanecer ativa e desconto de fidelizacdo: €10/més durante 24 meses.
A opcao do SkyShowTime tem de ser selecionada em SFA, na lista de conteudos.

Desconto de Campanha tem de ser selecionado em SFA (opcéo “Autonomia Comercial”).

Plafond de 200GB e 500GB elegiveis para a campanha de duplicacao do MEO Energia.
11
A oferta da 1° Mensalidade requer fatura eletrénica, débito direto e 24 meses de fidelizacdo. Tem de ser selecionada em Best Offer Atlas.




Pacotes Fibra M4e ilimitado

gDownl|Upl 1000 I 400

G 0 2CARTOES
ILIMITADO ILIMITADO
o Minutos e SMS llimitados | | Minutose SMS llimitados
Moéovel | +Cartées (max.4) |~ +Cartées(max.3)
MEO ONE 200GB | KD e — 10,00€/més/cada ___________________________
___________________ ou MEO ONE200GB|KIDS LEEe
ou MOCHE Ilimitado a €10/més ou MOCHE Ilimitado a €10/més
Pack Standard + Extra Pack Standard + Extra
v Conteados | SkyShowTimeincluido | ¢ SkyShowTime incluido | [Eﬁ] 1 Ano gratis de
ou 9m SportTV Total ou 9m SportTV Total Perplexity Pro
A I t18Mmes MAZALLLS S Perplexity Pro >
___________________ VerTV Box Android (incluida) ou Smart Android TV | Box Android (incluida) ou Smart Android TV, : y
€/ meés 68,99 € 74,99 €
”_Wéw_M_W_M_MW_M_M_W e e e e
58
o § 24m -5,00 € 63,99 € -7,00€ 67,99 €
O ©
e

Pacote inclui Voz Fixa com chamadas ilimitadas para redes fixas nacionais + 1000 min./més chamadas para 50 destinos internacionais.

SkyShowTime Incluido: Oferta fica ativa enquanto o pacote se mantiver ativo. 12
Desconto de fidelizacao incluido: €10/més durante 24 meses.

Inclui desconto de €1/més para adesdes a Fatura Eletronica enquanto esta permanecer ativa.




Pacotes Fibra Speed Edition

Router

Movel

SkyShowTime incluido
ou 6m SportTV Total

-3,00€ | 57,49€

-8,00€ | 76,99 €

10,00€ | 77,99€

Detalhe )

1 Ano gratis de
Perplexity Pro

Perplexity Pro >

2o
C @©
O
O @ 24m
8 o
S
e Indice .

Desconto de fidelizagao incluido: €10/més durante 24 meses.
Inclui desconto de €1/més para adesbes a Fatura Eletronica enquanto esta permanecer ativa.

Pacote inclui Voz Fixa com chamadas ilimitadas para redes fixas nacionais + 1000 min./més chamadas para 50 destinos internacionais.
SkyShowTime Incluido: Oferta fica ativa enquanto o pacote se mantiver ativo.

13




Pacotes Fibra Speed Edition

REGRAS GERAIS

* Pressupde utilizacdo de computador com porta de 10Gbps. Mesmo que ndo tenha computador com esta porta, € possivel utilizar em
simultaneo varios equipamentos com 1 Gbps/cada. Velocidade maxima disponibilizada até 8Gbps, destinando-se o restante a garantir um
elevado nivel de estabilidade e performance de acesso.

« Oferta do custo de instalacéo e ativacao de €350.

« Cobertura restrita a algumas zonas do pais. SFA valida disponibilidade.

« Ofertas de Adesao disponiveis: 1° Mensalidade, desconto ha mensalidade do pacote durante 24 meses, mensalidade do Extensor MEO
Smart WiFi 6 durante 24 meses ou receba uma Smart TV Xiaomi 32”.

* Aplica-se a campanha em vigor de aquisicao de uma Smart TV Xiaomi ou SONY.

* Router “Fiber X" incluido no pacote. Ou, possibilidade de aderir com o novo Fiber X7.

’



Pacotes Fibra M3e

Downl | Upl 1000 | 400

FiberGateway 6 incluido ou WiFi 7 por 4,99 €/més

ECanais Pack Standard + Extra
- | 24amskyShowTime
EConteCldos ou 6m SportTV Total
vV +1€/més Detalhe )
VerTV Box Android (incluida) ou Smart Android TV

PN B 1Ano gratis d
€/ més 45,49 € R e

8 S 24m -3,00€ 42,49 € Perplexity Pro >
o) ] e I I DU

%2)
]
o3 E 4m -16,00 € . 29,49 €
Campanha  24m -4,00€ 38,49 € BLACK

» Pacote inclui Voz Fixa com chamadas ilimitadas para redes fixas nacionais + 1000 min./més chamadas para 50 destinos internacionais.
* Inclui: desconto de €1/més para adesdes a Fatura Eletrénica enquanto esta permanecer ativa e desconto de fidelizacao: €10/més durante 24 meses.
Desconto de Campanha tem de ser selecionado em SFA (opcéo “Autonomia Comercial®).

.




Pacotes Fibra M2e

Downl | Upl 1000 | 400

Router FiberGateway WiFi 6 incluido ou WiFi 7 por 4,99 €/més
1 CARTAO 1 CARTAO 1 CARTAO
200GB 500GB ILIMITADO
""""""""" 3500 minutos +3500SMS | 3500 minutos+3500SMS | Minutose SMSllimitados
Mével + Cartées (max. 4) + Cartdes (max. 4) + Cartées (max. 4)
10,00 € /més/cartao 10,00 € /més/cartao

ou MEO ONE ILIMITADO | KIDS ou MEO ONE 200GB| KIDS
ou MOCHE Ilimitado a €10/més ou MOCHE Ilimitado a €10/més

€/ més 48,49 € 50,99 € 53,49 €

Campanha 24m -8,50 € 39,99 € -8,50 € 42,49 € -8,50 € 44,99 €
Black Friday 24m 7,00 € 32,99¢ P s00¢ 34,49 -8,00¢ 36,99 € [
: FRIDAY FRIDAY ‘ FRIDAY

» Desconto de fidelizacao incluido: €10/més durante 24 meses.
* Inclui: desconto de €1/més para adesdes a Fatura Eletrénica enquanto esta permanecer ativa.
Desconto Black Friday tem de ser selecionado em Best Offer Atlas.

.




Pacotes Fibra M1e

ESPECIAL

Campanhag 24m -2,00€ 27,99€ [y

* Desconto de fidelizacao incluido: €10/més durante 24 meses.
* Inclui desconto de €1/més para adesdes a Fatura Eletrénica enquanto esta permanecer ativa.
Desconto Black Friday tem de ser selecionado em Best Offer Atlas

.




Pacotes Fibra Ofertas de Adesao @

Instalacao e ativacao do servico, para novos clientes

TV
+NET
+VOzZ
+MOVEL

N N\ [ \

1 mensalidade
ou outra oferta de adesao 1 mensalidade

n.a. para novos clientes com

FEe DD
para novos clientes com FE e DD

N\ NS NS J

.
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Pacotes Satelite Mde

40 |4

1CARTAO | 1CARTAO [l (el

200GB 500GB 500GB ILIMITADO ,

_ 3500minuos+3500SMs | 3500minutos+3500SMS | 3500minutos+3500SMS
.. CartGes (max. 4) ..} Cartdes (max. 4) ¥ Cartbes (max. 3)

B -0,00 € /més/cartdo
+ Cartdes MEO ONEILIMITADO |KIDS o e

Mével

. OUMOCHE llimitado a €10/meés
canais o\ ... PacksStandard+Extra | ... PackStandard+Extra
VerTV MEOBox Full HD (Incluida) MEOBox Full HD (Incluida)

Desconto
ad

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ Iﬁﬂ] 1Ano gratis de
* Plafond de 200GB e 500GB elegiveis para a campanha de duplicacao do MEO Energia. Perplexity Pro
» Pacote inclui Voz Fixa com chamadas ilimitadas para as redes fixas nacionais + 1000 min./més chamadas para 50 destinos internacionais. .
* Desconto de fidelizacao incluido: €10/més durante 24 meses. PerpIeX|ty Pro >

* Inclui desconto de €1/més para adesdes a Fatura Eletronica enquanto esta permanecer ativa.

s




Pacotes Satélite M4e ilimitado

2 CARTOES

} 10,00 € /més/cartéo 1Ano gratis de
+ Cartoes MEQOCNEZTUEB(| DS | o faﬂj Pl o
| ouMEOONEZ200GB|KIDS | P
.~ ouMOCHEllimitadoa €10/més | Perplexity Pro >
cen@is 0 " Pack Standard +Extra =~~~ 0000
9m SportTV
Conteudos P
+1€/més
veriv. 1 R __ MEOBoxFullHD(Incluida) .
€/ meés 68,99 € 74,99 €
""" ss: " "& 1
5 'S |
O o 24m -5,00€ 63,99 € -7,00€ | 67,99 €
() -‘% ;
a i
» Pacote inclui Voz Fixa com chamadas ilimitadas para redes fixas nacionais + 1000 min./més chamadas para 50 destinos internacionais.
» Desconto de fidelizacao incluido: €10/més durante 24 meses. 21
* Inclui desconto de €1/més para adesdes a Fatura Eletronica enquanto esta permanecer ativa.




Pacotes Satéelite M3e e M1e

TV e B -
) 6m SportTV €/ més 19,98 € 26,98 €
Conteudos +1€/mbs : . .

..........................................................................................................

\Voz . Redesfixas nacionais

24m 3,006 | 42,49€ B s e r e

--------------------------------------------------------------------------------------- €/ més
o >12m 17,49 € |
1Ano gratis de
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Perplexity Pro
» Pacote inclui Voz Fixa com chamadas ilimitadas para redes fixas nacionais + 1000 min./més chamadas para 50 destinos internacionais. .
* Desconto de fidelizacao incluido: €£10/més durante 24 meses. PerpIeX|ty Pro >

* Inclui desconto de €1/més para adesdes a Fatura Eletrénica enquanto esta permanecer ativa.

2




Pacotes Satélite Ofertas de Adesao

TV

+NET
+VOZ
+MOVEL

Instalacao e ativacao de antena e 2 MEOBoxes, para novos clientes TV

AYZ

1 mensalidade
ou outra oferta de adesao

para novos clientes com FE e DD

~

Oferta do aluguer do telefone

AN

-

1 mensalidade
para novos clientes com FE e DD

J N\

23



@ Pacotes 2° Casa
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Pacotes 2° Casa M2e e M1e

|
Neth Lo Llers 30|30

: FiberGateway |

o : : : :
g
3 3 24m -4,00€ | 24,99€ -4,00€ | 26,99€ -4,00€ | 26,99€ -4,00€ | 30,98¢€
///// =500 D I R R R N S B S
v Canais | PackStandard+Extra | PackStandard+Extra
Ver TV MEOBox Full HD incluida MEOBox DVR Full HD incluida

|

* Campanha disponivel para novos clientes TV na segunda casa, mediante 24 meses de fidelizacao
* A mensalidade inclui um desconto de €1/més para adesdes a Fatura Eletrénica enquanto esta permanecer ativa.

s




Pacotes 2° Casa Regras Gerais

REGRAS GERAIS

* Dependente de instalacdo prévia de pacote com TV numa morada com CP4 distinto. Mensalidade 2* CASA reduzida do pacote 2° CASA
apenas ocorre se cliente mantiver a “1* CASA”.
« Compativel com beneficios MEO Energia:
« Se existir MEO Energia na morada da 1* CASA Fibra a velocidade de net fixa tem upgrade igual na morada da 1* CASA e na morada da
2° CASA;
 Se existir MEO Energia na morada da 2% CASA Fibra, velocidade de net fixa tem upgrade (hessa morada), acumulando com o upgrade
de MEO Energia da “1* CASA”.
» Se ainstalacao na 1? CASA for em Satélite, a MEO Energia nao tera qualquer impacto em ambas as casas. Mas, se tiver Fibrae MEO
Energia na 2° CASA, a Net Fixa na 2° CASA passa de 30/30 para 200/100.
 Incompativel com “Conteudos por +1€/més” e “Oferta Extra de TVs”.

 Limitado a um pacote 22 Casa por cliente.

Ofertas de adesao mediante DD+FE: instalacao e ativacdo + 1° Mensalidade ou desconto ou TV Xiaomi 32” (exceto Mle)

:
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Pacotes com
Conteudos




Pacotes com Conteudos por +€1/mes

O melhor do desporto ‘dentro e fora de casa’
(Multiscreen) Spor ® v

Todos os canais da grelha da SPORT TV, com o melhor do

desporto:

* |lell LIGA, Taca de Portugal, Taca da Liga

* Liga Europa,
Serie A, Eredivisie
NASCAR, WRC
MOTO GP
NBA, NHL ey ™ A . v ,
UFC AW & ¥ gmirates
ATP TOUR ' N0 < AN Rr&IeR
e muitos outros...

€34,99/m¢s gratis 3, 6 ou 9 meses na adesdo ao MEO.

Apos instalacao, cliente deve ativar canais na MEOBox/TV:
SPORT TV TOTAL MS




Pacotes com Conteudos por +€1/mes

5TAR TREK

Os melhores e mais recentes filmes e séries - | 5\ ]'. ”””ﬁf ”E w l”””lﬂﬁ

produzidos pelos estudios mais famosos do
mundo!

D
[
'y

o R
> >

* Filmes e Séries completas

* Conteudos exclusivos

* Multiscreen

€6599/m¢s, gréatis 24 meses na adesao ao MEO.

Apds instalacao, cliente deve ativar conta | canais seguindo
os links referidos no e-mail | SMS recebidos

peacock niokelodeon  {JWIME  Crlrumount+




Pacotes com Conteudos por +£1/m¢s

Satélite 40 Fibra 1000

D - D

9 meses 9 meses 24 meses'!

6 meses 6 meses 24 meses

(1) Nos M4e ilimitados o SkyShowTime esta incluido, ou seja, a oferta estara ativa enquanto se mantiver o pacote.
Nos Speed Edition existem as opcdes (sem +€1/més) de Sport TV: 6 meses no M3e e 9 meses no M4e ou de SkyShowTime incluido.
*  SkyShowTime sé disponivel em Fibra.

’




Pacotes com Conteudos por +€1/mes

REGRAS GERAIS

A Sport TV tem que ser subscrita pelo cliente apds a instalacdao do pacote MEO.

» Paraaadesao a SkyShowTime os clientes irdao receber um SMS com link com indicacao de onde devera criar a sua conta

e ativar a subscricao.

» A SkyShowTime pode ser acedida através da TV/Box Android ou Apple através da respetiva app disponivel na Google

Store a App Store. Nao esta disponivel em boxes Mediaroom.

» Para usufruir da totalidade do periodo de oferta devera subscrever no 1° dia. (ex.: Se subscrever passado 1 més, apenas
ird usufruir de 5, 8 ou 23 meses, se a oferta tiver sido 6, 9 ou 24 meses, respetivamente). Apds o periodo da campanha, a
subscricao permanecera ativa. Caso o cliente ndo pretenda manter ativa esta subscricao, podera solicitar cancelamento

do servico, ligando 800 200 106.

* Seja tiver uma conta SkyShowTime devera criar uma nova conta e cancelar a conta atual.

s



Pacotes com Conteudos por +€1/mes

REGRAS GERAIS

* Acumulavel com as restantes campanhas em vigor.

« O acréscimo de mensalidade de +€1, ira ocorrer durante 24 meses, ou seja, cliente continuara a pagar mesmo apos

terminar a oferta de canais de 6, 9, 12 ou 24 meses.
« Disponivel para novos clientes TV, mudancas de casa >18m, migracdes tecnoldgicas.

* Acumula com a oferta de adesdo em vigor quando aplicavel (catdlogo equipamentos, 1 mensalidade, desconto na

mensalidade ou voucher).
* Aplica-se a campanha em vigor de aquisicao de Smart TV Xiaomi ou SONY, por troca da MEOBoX.
« Campanha valida mediante fidelizacao de 24 meses.

* Nao obriga a fatura eletrénica e débito direto.

=






Ofertas de Adesao Equipamentos

Telemodvel Motorola G35
5G 128GB

Principais caracteristicas

« Ecra FHD+ de 6,72 polegadas;

Opcao de oferta de
adesao a Pacotes MEO

Design ultrafino com aspeto premium,;

Cémara 50OMP + Ultragrande angular;
4GB de RAM e 128GB de memoaria interna;
Bateria de 5.000mAh

€0 (1

(138

€49,99

(1) Implica o pagamento de €5 no fim do periodo de fidelizacao.

* Disponivel nos pacotes M4e Fibra e SAT e nos pacotes M3e (exceto M3e 30).

* Requer fatura eletrénica e débito direto e 24 meses de fidelizacao; ndao acumula com 1° mensalidade ou descontos.

» Expedicédo via armazém central, apds instalacdo do servico MEO e pagamento de valor a suportar pelo Cliente (quando aplicavel).

.




Ofertas de Adesao Equipamentos

Tablet HONOR Pad X8a
128GB WiFi + Capa

Opcao de oferta de Principais caracteristicas

adeséo a Pacotes MEO - Ecra de 11 polegadas com conforto ocular;

» Design metalico fino;

 Bateria ultragrande de 8.300mAnh;

n ZLe) o

€0 (1

(138

* Grande amplitude sonora, alto-falante

€49,99

quadruplo com aprimoramento de voz.

(1) Implica o pagamento de €5 no fim do periodo de fidelizacao.

* Disponivel nos pacotes M4e Fibra e SAT e nos pacotes M3e (exceto M3e 30).

* Requer fatura eletrénica e débito direto e 24 meses de fidelizacao; ndao acumula com 1° mensalidade ou descontos.

» Expedicédo via armazém central, apds instalacdo do servico MEO e pagamento de valor a suportar pelo Cliente (quando aplicavel).

.




Ofertas de Adesao Equipamentos

Smart TV Xiaomi A 2025
HD 32”

SEM BOX

TV com App MEO

Opcao de oferta de

adesio a Pacotes MEO Principais caracteristicas

* Resolucao: HD 1366 x 768

« Dimensao do Ecra: 32” (80 cm)

Video: HDR / Dolby Audio
Som: 2 x Dual Speaker 5W
Dimensodes: 719x160x467 mm

€0 (M

.

(138 -

€59,99 @
22 CASA
€0

J) Vor | | 03 GeogeTv

HE'tibR || DEDolby |

» Oferta disponivel nos pacotes Fibra (exceto M3e 30) e SAT (exceto M1e). Requer fatura eletrénica, débito direto e 24 meses de fidelizacao.
* Nao acumula com outras ofertas de adesao como 1¥ mensalidade ou descontos. Acumula com a oferta da mensalidade da 1° MEOBoXx.

» Expedicéo via armazém central, apds instalacdo do servico MEO e pagamento de valor a suportar pelo Cliente (quando aplicavel).

(1) Implica o pagamento de €5 no fim do periodo de fidelizacdo. (2) M3e Speed Edition o valor serd €0 com pagamento de €5 apds 24 meses.

»




Ofertas de Adesao Extensor

Aluguer do Extensor
MEO Smart WiFi 6

WiFi em toda a casa

Opcio de oferta de Principais caracteristicas

adesao a Pacotes MEO

* A melhor cobertura Wi-Fi MESH em toda a casa;
* Ouve musica, faz videochamadas, joga sem quebras;

Instalacao facil e rapida com apoio da APP Smart WiFi;

€2,;99

(138

Controlo dos equipamentos ligados a rede;

Ligacado de Boxes TV, por Wi-Fi, em qualquer divisao;

€2.99 Atualizagbes automaticas e suporte remoto incluidos.

Poupa €71,76 em 24 meses

Oferta disponivel nos pacotes Fibra
Nao disponivel no pacote M3e 30

Requer fatura eletrénica e débito direto e 24 meses de fidelizacéo; ndo acumula com 1* mensalidade ou descontos;
Instalacdo por técnico no momento da instalacéo do pacote.

:




Ofertas de Adesao Voucher

Voucher de Desconto
num equipamento
aescolha

VOUCHER

Opcao de oferta de 50 e o Principais caracteristicas

adesao a Pacotes MEO 3 . . .

* Acumulavel com as condicdes de pagamentos a
prestacdes, exclusivas para clientes elegiveis, desde que

o valor a pagar apds desconto do vale seja superior a
VOUCHER

ég“ €100.

* Acumulavel com todas as campanhas compativeis com

a utilizacdo de vales de desconto.

Utilizar de 1s6 vez num equipamento de valor igual ou superior em pelo menos €10 ao voucher de desconto.

Nao aplicavel a pacotes Speed Edition.

Nao acumuldvel com oferta de mensalidade ou beneficios alternativos ou com outros vouchers de desconto.

Exclusivo Lojas MEO e meo.pt, limitado ao stock existente. Incompativel para a compra de Eletrodomésticos (Frigorifico, Maquina de Lavar/Secar Roupa e Maquina de Lavar Loica,
Desumidificador, Garrafeira ...).

Validade: 60 dias apds instalacao/ativacao do servico.

i




Ofertas de Adesao Desconto

Descontos
na Mensalidade

Principais caracteristicas

Opcao de ofertade
adesao a Pacotes MEO

» Descontos na mensalidade durante 4, 5, ou 24 meses

* M3e e M4e com e sem conteudos

* Detalhe nas tabelas de pacotes

DESCONTO

* Pode acumular com outras campanhas em vigor
* Exclui M4e CSE

.
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@ Diversos

e indice )



Perplexity Pro

O MEO oferece a todos os Clientes
1ano gratis de Perplexity Pro no valor de €229

Perplexity (www.perplexity.ai) & a uma ferramenta de inteligéncia artificial que
permite pesquisar de forma intuitiva. A versao Pro, € paga, tem uma anuidade

3¢

O que és €229,00 (com IVA) e oferece um conjunto de vantagens para utilizar todo o
potencial da inteligéncia artificial.
Todos os novos e atuais clientes MEO pos-pagos do consumo, a saber:
+  Movel

. Clientes a + Banda Larga Movel
ro i - +  Netfixa
perplexity pro quemseaplica | poite
. + Moche convergente
1 ano g ra‘t| S Os novos e atuais clientes ENIs sao também elegiveis.
Como se Através de um cédigo Promocional disponivel no myMEO, via APP ou web.
acede a O cliente devera aceder a oferta na sua area de cliente e ativar a conta Perplexity
oferta® Pro sequindo as instrucdes.

.



Perplexity Pro

Limites de Pesquisa

Modelos de IA Avancados

Pesquisa Basica vs. Pro

Acesso Prioritédrio
Anadlise de Arquivos
Geracéo de Imagens
Créditos API
Suporte Prioritério

Espacos Personalizados

Perplexity
\ersdo Basica
Gratis
Pesquisas ilimitadas gratuitas

3 pesquisas Pro por dia

Modelo de 1A gratuito e rapido

Respostas rapidas: fornece respostas confidveis para perguntas
simples

Mais conciso: entrega respostas diretas sem a Profundidade da
pesquisa Pro.

Consultas simples: ideal para buscas bésicas e informacdes rapidas.

Nao disponivel

Upload de até 3 arguivos por dia

MNao disponivel
Nio disponivel
Padrao

Nao acessivel

Perplexity Pro

Versdo Avancada
€229,00/ano

Pesquisas ilimitadas gratuitas
300+ pesquisas Pro por dia
Permite selecao de modelo de Al mais inteligente e adaptado as
necessidades: Deepseek R1, OpenAl 03-mini, Claude 3.7 Sonnet,
Sonar, entre outros.
A pesquisa Pro utiliza modelos poderosos como GPT-4 Omni e
Claude 3 para respostas mais completas.
Pesquisa detalhada: conduz pesquisas aProfundadas em varias
fontes para respostas precisas e detalhadas.
Raciocinio passo a passo: mostra como analisa cada pergunta e
realiza pesquisas Profundas.
Transparéncia de fontes: links para todas as fontes referenciadas na
resposta.
Resolucao de Problemas complexos: faz perguntas esclarecedoras
para entender melhor o que se Procura.
Resumo abrangente: compila insights de varias fontes para evitar
buscas extensivas.
Clientes Pro tém acesso prioritario aos servidores da Perplexity,
garantindo tempos de resposta mais répidos.
Uploads ilimitados: Clientes Pro podem enviar e analisar arquivos
ilimitados, incluindo PDFs, CSVs e imagens.

Gere imagens usando modelos como DALL-E 3 e Flux.

55 USD em créditos mensais para uso com o servico APl da
Perplexity.

Suporte ao cliente mais répido e dedicado.

Pesquisa de arquivos em Espacos
Organizacao de Projetos e colaboragéo com outros Clientes.
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MEO Go Fora de Casa

A TV do MEO sempre consigo!

O MEO Go € um servico que permite aos clientes verem os canais da TV do MEO noutros equipamentos sem recorrer a
MEOBox (por ex. em telemodveis, tablets ou PCs).

Se o cliente tem servico de TV do MEO, ja tem ativo e disponivel o servico MEO Go.

Para o usar s6é tem de estar ligado na rede de WiFi do respetivo servico MEO.

Se o seu pacote ndo tem Internet ou € satélite, € necessario ativar o MEO Go Fora de Casa para conseqguir ver os canais
do MEO.

Como é que o cliente pode entrar no MEO Go?

* Pode entrar através da App MEO Go para smartphones:
« Se estiver em casa ligado ao WiFi do seu servico MEO, a autenticacdo na App € automatica
e ndo necessita colocar o email e password do ID MEO.
« Se estiver fora de casa ou ligado a rede modvel, aceda colocando os seus dados do ID MEO
(email e password). Se ainda ndo tem um ID MEO, pode criar um facilmente.

« Ou através do site MEO Go (PC):
» Paraaceder ao MEO Go atraves do site, tera sempre de colocar os seus dados do ID MEO
(email e password). Se ainda ndo tem um ID MEO, pode criar um facilmente.

" App Store > Google Play AppGallery

i




Cartoes Adicionais

Os pacotes MEO permitem até 5 cartdes: 1incluido no pacote + 4 adicionais OU 2 incluidos no pacote + 3 adicionais.

Por defeito, os cartdes adicionais tém o mesmo plafond dos cartées principais:
« 500GB -» €10/més
* ILIMITADO -» €10/més

Em alternativa, podem ser acrescentados cartdes MEO ONE 200GB, MEO ONE ILIMITADO ou KIDS, mantendo o limite total de
5 cartdes por pacote:

(o] ]2 200 GB + 3.500 min. + 3.500 SMS
200GB €11/més

ONE Min., SMS e Net ilimitada
ILIMITADO €20/meés

* Os cartdées MEO ONE 200GB s6 poderao ser utilizados em pacotes M4e ilimitados e os MEO ONE ILIMITADO s6 em pacotes M4e “ndo-ilimitados”.
* Os cartdes KIDS e MOCHE poderao ser utilizados em qualquer pacote M4e.

i



Cartoes Adicionais

MEO Kids OFERTA
Para os clientes mais novos para que possam utilizar o : 2 MENSALIDADES

servico MEO com toda a sequranca. Na fatura MEO.

Preco: €7,49/m¢s

Numeros predefinidos: 20 nimeros
nacionais da rede MEO ou outras

redes (comecados por 2,3 ou 9)

Voz e SMS: €0

Internet: 15GB de Internet/més
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Mais net para Telemovel

Apds esgotarem o plafond mensal de net no telemdvel, os clientes para
continuarem a navegar, podem ativar add-ons de gigas adicionais: Mais net em
todos os cartdes ou pontual.

Mais net em todos os cartées acresce o plafond indicado em cada um dos
cartdes do pacote M4e, renovavel todos os meses e ndo tem fidelizacdo. Nao
aplicavel aos cartdes MOCHE, KIDS, Light ou MEO ONE.

Mais net pontual acresce s6 num cartao e nao é renovavel automaticamente.

O cliente pode ativar um adicional de Mais net, na App my MEO.

o» Ak -

Mais net em todos os cartoes

+ 100 GB

em cada cartao

+ 200 GB

em cada cartao

Net llimitada

em cada cartao

Mais net pontual

+10GB

num cartao, por 24h

+ 100 GB

num cartdo, até ao fim do corrente més

* Nao permite partilha de plafond pelos diferentes cartées.

 Plafonds validos para utilizacdo em territério nacional e em roaming no Espaco Econémico Europeu (EEE) e Reino Unido. Mais net em todos os cartdes tem limite de utilizacdo em

roaming, nestes paises.

e indice
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Partilha de Net

O que é o servico Partilha de Net?

Sao dois cartbes pos-pagos distintos associados ao
mesmo numero. O segundo cartdo utiliza os mesmos
plafonds que o cartdo principal, podendo ser usado
num equipamento adicional (tablet, smartphone ou
PC) sem necessidade de obter outro numero e
tarifario. O plafond de net no telemodvel ou net para
PC/Tablet do tarifario subscrito pode ser utilizado a
partir de ambos os cartdes, em simultaneo.

Como se pode aderir ao servico Partilha de
Net?

A adesao pode ser feita:

Na App ou site my MEO;

= Naloja MEO - o servic¢o fica ativo no préprio dia;

= Nas Linhas de Apoio MEO (consulte o tarifario) — o cartao é
enviado para a sua morada. Quando receber o cartdo SIM
faca a ativacdo do servico Partilha de Net, na area de
cliente my MEO ou através de SMS.

e indice

Liga-te em dois

equipamentos com um unico /més
numero 4’49 €

e partilha o plafond de Net

Ol4, Ana @
N
)

coee

Como ativar na App my MEO:

1. NaHome page selecione a opcao Servigos;

2. Escolha o telemodvel pds-pago e em seguida selecione Partilha de
Net na seccéo Mais para explorar;

3. Cligue em Ativar cartao Partilha de Net;

Preencha os ultimos 10 digitos do cartao e clique em Confirmar;

Ira receber uma notificagdo assim que o estado for atualizado.

ok

51



Partilha de Net

Como ativar no my MEO:

1. Selecione a opcao Partilhar Net que aparece junto a
informacao do seu tarifario.

2. Preencha os ultimos 10 digitos do cartdo e cliqgue em ATIVAR

3. lrareceber uma mensagem de confirmacao na sua caixa de
mensagens. A partir desse momento ja pode utilizar o servigo.

Como ativar via SMS:

1. Envie um SMS do seu cartao principal, ao qual quer associar o
cartao Partilha de Net, para o numero 1111

2. No SMS escreva a palavra ATIVAR seguida de um espaco e
dos ultimos 10 digitos do numero do cartdo SIM ou eSIM

3. Aguarde pelo SMS de ativacao

e indice

Para saber onde consultar o
numero do cartdo SIMveja a

imagem abaixo:

SIM No: XXxXxxxx

PIN: | XXXX:
PUK: 12345678

N

XXXX!

)

OOOXKXXX—T

XHXX

[|Ee)

meo.pt )

+— Consulte aqui os Gltimos

10 digitos do SIM
do seu novo cartao

Raspe esta zona
e consulte
o seu novo cédigo PIN
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Partilha de Net

Como consultar o PIN e o PUK do cartao Partilha
de Net (SIM ou eSIM):

Basta enviar SMS com os textos PIN, PUK ou PINPUK
do cartdo principal para o numero 1111, e recebe a
resposta pela mesma via.

Pode também consultar em my MEO o PIN e PUK do
cartao principal e do cartao Partilha de Net.

Este telemodvel tem

= m B C ’
+ 0,5GB em cada cartao Cartéao Principal
+1SmartNet PIN original 0000
PUK 00000000
ALTERAR > ‘ CONSULTAR > ‘
= =1 =N
Cartoes SIM
Cartdo SIM principal Cartdo SIM Partilha de Net
PIN 0000 3
PUK 00000000 299me:
SIM 8935106 000005201303
a PIN 0000
[ SR PUK 00000000
l ATIVAR 5 VIA. > SIM 8935106 000008931229
CONSUMOS > I
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https://cliente.meo.pt/escolher/pinpuk
https://cliente.meo.pt/escolher/pinpuk

Pacotes de Roaming Internet

Pacotes de Roaming Internet para o resto do mundo (fora do Espaco Econémico Europeu e Reino Unido):

Preco Para ativar envie SMS
c/IVA gratis para 12083 com:

Paises Plafond

Afeganistédo; Botswana; Camardes; Congo; Costa do Marfim; Egito; Guiné-Bissau; Hong Kong; Moldavia; Nigéria; Oma; Panama;

Paquistao; Sérvia; Suazilandia. 2CB 10€ 2GBI10

Andorra; Argentina; Argélia; Brasil, Canada; Emirados Arabes Unidos; Chile; Colémbia; Costa Rica; Equador; Guatemala; llhas Faroé;
2 Indonésia; Iraque; Jordania; Malasia; Marrocos; Mauricias; México; Montenegro; Paraguai; Peru; Porto Rico; Qatar; Republica 5GB 10€ 5GB10
Dominicana; Senegal; Suica; Turquia; Uruguai; Venezuela.

3 Estados Unidos da América; Israel; Tailandia; Tunisia. 10GB 10€ 10GB10
Antilhas Holandesas; Bahamas; Bahrain; Bielorrussia; Bésnia Herzegovina; Gana; India; Kuwait; Macau; Sri Lanka; Suriname; Taiwan;

4 - 1GB 15 € 1GB15
Trinidad e Tobago.
Africa do Sul; Angola; Anguila; Antigua e Barbuda; Arébia Saudita; Arménia; Azerbaijao; Bangladesh; Barbados; Bolivia; Cabo Verde;

5 Camboja; China; Dominica; El Salvador; Grenada; llhas Caimao; Jamaica; Mocambique; Ménaco; Mongdlia; Monserrate; Nicaragua; oGB 15 € oGBI5
Niger; Nova Zelandia; Polinésia Francesa; Republica Democratica do Congo; Sao Cristévao e Nevis; Santa Lucia; Sao Vicente e
Granadinas; Singapura; Tajiquistdo; Tanzania; Turcos e Caicos; Ucrania.

6 Austrdlia; Cazaquistao; Georgia; llha de Guernsey; llha de Man; Japao; Palestina; Russia; Vietname. 5GB 15€ 5GB15

Formas de adesédo: my MEO (App ou web), SMS para o 12083 ou telefone para +351961000083 (do estrangeiro) ou 12083 (Portugal), chamada gratuita.
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https://cliente.meo.pt/escolher/ConfigurarRoaming

Oferta Net ilimitada em Novos Smartphones MEO @

é N

Oferta de net movel ilimitada durante 1 més em cartoes

das marcas ([[E2) 2\ mediante ativacdo de smartphones
MEO 4G e 5G.

O plafond de net ilimitada € valido em territério nacional. Em roaming no EEE e
Reino Unido, aplica-se o limite de utilizacao de 100GB.

A oferta fica disponivel no cartao MEO ou MOCHE que ativa o smartphone, até ao
prazo maximo de 72h apds ser ligado o novo smartphone.

s




Beneficios MEO Energia

2x MEOS + 2x NET FIXA até 1Gbps + 2x NET MOVEL

M5e/M4e: €0,1499/kWh com FE + DD
M3e/M2e: €0,1599/kWh com FE+DD
Outros: €0,1699/kWh com FE+DD

energia

Sinergia 2.0 - Mais MEQO, mais Beneficio!

Atualmente, os pacotes em comercializacao tém 1Gbps pelo que a duplicacdo de NET FIXA apenas se aplica ao parque e nao a novos clientes.
O preco especial na fatura MEO Energia é aplicavel a clientes de Portugal Continental que tenham no mesmo NIF e morada.
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Beneficios MEO Energia

Valorizacao da Oferta

energia

Atualmente, os pacotes em comercializacdo tém 1Gbps pelo que a duplicacdo de NET FIXA apenas se aplica ao parque e néo.a hovos clientes,
naice

( 2x MEOS A

iPhone 16e 128GB, 2700 MEOS + €550. Os MEOS valem €120.
Galaxy Z Flip 256GB, 1500 MEOS + €1000. Os MEOS valem

€250.

Galaxy ZFold7 256GB, 1500 MEOS + €1.756. Os MEOS valem
\€414.

)
500Mb -> 1000Mb vale €3/més ]
2x Net Movel
Vale €3/més

Preco especial de energia na fatura
MEO Energia, consoante o tipo de
pacote MEO

[ 2x Net Fixa

- J

As ofertas da MEO valem cerca de

€6/mes + 2x MEOs

Por cada 100 kWh oferecemos €1

(M3e) ou €2 (M4e ou M5e),
consoante o tipo de pacote MEO

57






NOVIDADE - M MOVEL

Black Friday — M Mével com precos ainda mais baixos! Até 02 DEZ

ESPECIAL

BLACK
FRIDAY

@ Mével>

M Moével 106GB 500GB: €14,;99/mes

Black Friday

/,,/
&
i
[

Moével )

ilimitado %

M Movel llimitado: €24,99/més €12,99/mes

* Descontos na mensalidade atribuidos durante 24 meses para novas adesdes aos tarifarios M Movel 100GB e llimitado.
* Na adesao ao tarifario M Movel 100GB, oferta de mais 400GB de net mével por més, durante 24 meses. Este plafond de oferta tem uma Politica de Utilizacdo Responsavel (PUR) de

50GB, para ser utilizado em roaming no Espaco Econdmico Europeu (EEE) e Reino Unido.
* Campanha valida de 06/11/2025 a 02/12/2025, mediante fidelizacao de 24 meses. As mensalidades apresentadas incluem um desconto de €1 por més para adesdes a fatura eletronica

enquanto esta permanecer ativa.

o




‘ Procedimentos Venda

seguimento da venda em SFA.

O comercial tem de:

« E no validador BestOffer em ATLAS que sao disponibilizadas as ofertas que sdo dadas no

v" Registar o NIF do cliente na oferta pretendida no validador BestOffer;
v' De sequida faz a venda em SFA onde seleciona o ID da oferta registada em ATLAS.

O detalhe da oferta e DEF a utilizar na venda em SFA estao em ATLAS.

Tarifarios

Def Produto

M Mével 100GB

ADESAO_M 100GB 3500___DESC 5EUR_F24 _XXX

M Mével 200GB

ADESAO_M 200GB 3500___DESC 5EUR_F24 _XXX

M Mével ILIM

ADESAO_M ILIM___DESC 5EUR_F24 _XXX
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M Modvel Resumo da Oferta

e Mensalidade Mensalidade
Plafond Tarifario ot v < g ns =
com fidelizacao 24 meses sem fidelizacao

Cadigo Tarifario Nome Tarifario

-
DM25 M Mével 100GB 10068-500GB €9,99/m= €19,99/mes
DM26 M Movel 200GB 200GB €16,99/mes €21,99/mes
DM29 M Mével llimitado Voz, sms e dados ilimitados €12,99/me £20 9g/mes

» Descontos na mensalidade atribuidos durante 24 meses para novas adesdes aos tarifarios M Movel 100GB e llimitado.
Na adeséo ao tarifario M Movel 100GB, oferta de mais 400GB de net mével por més, durante 24 meses. Este plafond de oferta tem uma Politica de Utilizacdo Responsavel (PUR) de

50GB, para ser utilizado em roaming no Espaco Econémico Europeu (EEE) e Reino Unido.
Campanha vaélida de 06/11/2025 a 02/12/2025, mediante fidelizacdo de 24 meses. As mensalidades apresentadas incluem um desconto de €1 por més para adesdes a fatura eletrénica

enquanto esta permanecer ativa.
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M Modvel Conversao e Transferéncia eSIM

Se o cliente tiver um Equipamento
SAMSUNG é ainda mais facil!

Desde 25/03/2025, o MEO passou a disponibilizar também aos clientes com equipamentos SAMSUNG e versao Android 15 ou superior, a conversao ou transferéncia
rapida do cartao fisico para eSIM no préprio equipamento (ou transferir para um novo equipamento) sem necessidade de ler um QR Code.
Esta funcionalidade sera alargada a outros modelos SAMSUNG e marcas no futuro.

O MEO é o unico operador em Portugal na lista de operadores aprovados pela Google para eSIM transfer.

Saber mais: https://www.meo.pt/servicos/movel/tarifarios-telemovel/e-sim
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M Net Movel Mde e M3e

Tarifarios de Internet movel Router 4G ZTE MF920c¢ - Desconto €30

Para PC ou Tablet a qualquer pacote M3e ou M4e Ao adicionar qualquer tarifario BLM com 12 meses de fidelizacado ao pacote M3e ou M4e
Il Net Movel
pos-pago
Até 30 NOV
100 GB €13 €8/més
' Até 30 NOV Router 4G ZTE MF920c
Todo o Trafego £20 €10/més Partilha de internet até 32 equipamentos

Incluido

Sem fios para utilizacao em qualquer lugar

* Velocidade de download até 150Mbps
+ Basta ligar e esta pronto a usar

* Condicdes exclusivas para pacotes M3e e M4e. Aplicavel a pacotes CSE
* Descontos na mensalidade atribuidos durante 12 meses, para novas adesdes ao tarifario M Net Mdvel Todo o Trafego Incluido
* As mensalidades apresentadas incluem um desconto de €1 por més para adesdes a fatura eletrénica enquanto esta permanecer ativa.
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M Net Mdvel Outros Clientes

Tarifarios de Internet movel Router 4G ZTE MF920c¢ - Desconto €30

Para PC ou Tablet Ao aderir em conjunto com tarifario BLM, 12 meses de fidelizacao

Il Net Moével

pos-pago

Ne &
t M°Vel
Até 30 NOV

100 GB €13 €8/mes : Router 4G ZTE MF920c

* Partilha de internet até 32 equipamentos

€49;99 * Velocidade de download até 150Mbps
Até 30 NOV €19,99 * Sem figs para utliliza(;éo em qualquer lugar
, + Basta ligar e esta pronto a usar
Todo o Trafego €_2_e €1 0 /més

Incluido

Condicoes exclusivas para Outros Clientes.
Descontos na mensalidade atribuidos durante 12 meses, para novas adesdes ao tarifario M Net Mével Todo o Trafego Incluido, mediante fidelizagdo de 12 meses.

As mensalidades apresentadas incluem um desconto de €1 por més para adesdes a fatura eletrénica enquanto esta permanecer ativa.
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M Net Movel M4e e M3e: Campanha

Procedimentos de vendas
Clientes M3 e M4

As vendas sao feitas em SFA script de vendas Fixo Convergente

NOVOS Clientes MEO - M3/M4

> Fazer venda em SFA do pacote: NI/PORT/MC/MCASA M3/M4 identificando a BLM pretendida na propriedade . Qual a IM DADOS
(M NET MOVEL) pretendida?

Nesta propriedade séo listadas as op¢des para escolha: tarifarios IM NET MOVEL ILIMITADO com e sem router
Por PROCESSO INTERNO quando a Venda M3/M4 estiver instalada o BO coloca venda de:

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_FNA_ROUTER+CARTAO__NP_POS PAGO
ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_FNA_CARTAO__NP_POS PAGO

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_FNA_ROUTER+CARTAO__NP_POS PAGO
ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_FNA_CARTAO__NP_POS PAGO

em SFA fixo-convergente que expede e faz provisdo na opcao escolhida na venda M3/M4

o



M Net Movel M4e e M3e: Campanha

Procedimentos de vendas
Clientes M3 e M4

ATUAIS Clientes MEO - M3/M4 sem add-on M NET MOVEL

Lojas: A venda do equipamento é feita em SAP (quando o cliente pretende adesdo com
router) e a venda de servico em SFA

Fazer venda em SAP do equipamento

Fazer venda em SFA de M NET MOVEL M3/M4 em SFA script convergente, que faz

provisao servico.

§ Seleciona na arvore do Cliente:
NCC > Internet Moével > Adesao > Outros Produtos> Pds Pago > Com Fidelizacao
Categoria: Servico Rede Mével

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS 100GB
CARTAO__P_POS PAGO

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS 100GB
CARTAO__P_POS PAGO

CAMP DESC 5EUR/12M_FNA_ROUTER+

CAMP DESC 5EUR/12M_FNA_

CAMP DESC 10EUR/12M_FNA_ROUTER+

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS ILIM
CARTAO__P_POS PAGO

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_FNA_
CARTAO__P_POS PAGO

e indice

Restantes Canais:
» Venda em SFA do tarifario pretendido utilizar a DEF:

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS 100GB
+CARTAO__NP_POS PAGO

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS 100GB
NP_POS PAGO

CAMP DESC 5EUR/12M_FNA_ROUTER

CAMP DESC 5EUR/12M_FNA_CARTAO

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS ILIM
CARTAO__NP_POS PAGO

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS ILIM
NP_POS PAGO

CAMP DESC 10EUR/12M_FNA_ROUTER+

CAMP DESC 10EUR/12M_FNA_CARTAO__
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M Net Mével Mde e M3e: Campanha

SFA Fixo-Convergente

Harmonizamos as defs de produto de Adesao BLM IM DADOS M3/M4.

Alteramos a designacao para ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS xxGB____FNA_CARTAO

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS xxGB____FNA_ROUTER+CARTAO

Passamos a ter uma def por tarifario para cartao e para Router+ cartao

Deixamos de ter def de A TARIF porque a nova def assegura as duas funcdes, sendo que na Alteracao de Tarifario na recolha tem
de pesquisar pelo atual MSISDN do cliente

Adequamos a combo Box Qual a IM Dados (BLM) Pretendida * por forma a que cada opcéao escolhida tenha uma def com o
mesmo nome

Oferta Flash *

MEO Net Segura Casa - Protegio M3I/M4 « ROUTER PROMO«CARTADO IM
Rede Wiy = DADOS (BLM) ILIMITADO

MI/M4 - CARTAO IM DADOS (BAM)
Pretende Extensor (regime aluguer)? ILIMITADO

MI/M4 <« ROUTER PROMO+CARTAD IM

DADOS (BLM) 60GB
Oferta de Conteudos/PVP *
MI/MA - CARTAO IM DADOS (BLM)
60GH8
Qual & IM Dados (BLM) Pretendida *
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M Net Movel Outros Clientes: Campanha

Procedimentos de vendas - Outros clientes

As vendas sao feitas em SFA script de vendas Fixo Convergente

Tarifério disponivel ILIMITADO (tarifarios distintos de M3/M4)

§ Seleciona na arvore do Cliente: NCC > Internet Mével > Adesao > Outros Produtos> Pés Pago > Com Fidelizacdo >> Categoria: Servico Rede Mével

NOVOS Clientes MEO ou ATUAIS Clientes sem M NET MOVEL

Lojas: A venda do equipamento é feita em SAP (quando o cliente pretende adesdo com
router) e a venda de servico em SFA

> Venda em SFA do tarifario pretendido utilizar as DEF:

ADESAO_IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_F12___P_POS PAGO
A TARIF_IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_F12___P_POS PAGO

ADESAO_IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_F12___P_POS PAGO
A TARIF_IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_F12___P_POS PAGO

> Venda em SFA do tarifario pretendido com equipamento utilizar a DEF:
ADESAO_IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_F12_EQ ROUTER__P_POS PAGO
A TARIF_IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_F12_EQ ROUTER__P_POS PAGO

ADESAO_IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_F12_EQ ROUTER__P_POS PAGO
A TARIF_IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_F12_EQ ROUTER__P_POS PAGO

e indice

Restantes Canais:
» Venda em SFA do tarifario pretendido utilizar as DEF:

ADESAO_IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_F12___NP_POS PAGO
A TARIF_IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_F12___NP_POS PAGO

ADESAO_IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_F12 NP_POS PAGO
A TARIF_IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_F12___NP_POS PAGO

» Venda em SFA do tarifario pretendido com equipamento utilizar as DEF:

ADESAO_IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_F12_EQ ROUTER__NP_POS PAGO
A TARIF_IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_F12_EQ ROUTER__NP_POS PAGO

ADESAO_IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_F12_EQ ROUTER__NP_POS PAGO
A TARIF_IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_F12_EQ ROUTER__NP_POS PAGO

69






Boxes Novas TVs

FIBRA

1° Box
(exceto pacotes sem MEOBoOX) ... ]
+£2.99 €(0/meés +€£4-99 +€2.00/més R
(24 meses) ’ (24 mese,s) +€4,99/més
M2e Segunda Casa +€2,00/més +€4,00/més +£4,00/meés

Boxes Adicionais (/cada)

Pacotes com e sem Telemével MEOBox Android TV 4K MEOBox 4K Apple TV 4K

(exceto pacotes sem MEOBoX)

+€4;99 +€2,99 €/més +E£4,99/més +£7,99/més

* Opcao de Box DVR e FULL HD continuam disponiveis em SFA apenas para cenarios de Mudancas de Casa e Pacotes sem Internet Fixa.
* MEOBox Android TV 4K e Apple TV 4K apenas disponiveis em pacotes com TV + NET Fixa.

* AopcaodaSmart TV com App MEO TV substitui a 1* box incluida no pacote. Todas as boxes serao cobradas como adicionais.

* N°Maximo de Boxes/Smart Tv: Limite de 4, exceto DVR, FULL HD ou MEOBox 4k cujo limite € 3.

,




Boxes Novas TVs

SATELITE

Pacotes com e sem Telemével 1? Box
e prseiEREEm |0 MEOBoX DVR Full HD
Pacotes M4e Incluida
" +€1,99/més
£4,09 €0/mes :
FEISERlIE (24 meses, depois €4,99/més)
Pacotes M1e TV +€4,99/mes +€5,99/més
M2e Segunda Casa Incluida +€3,99/mes

Pacotes com e sem Telemoével Boxes Adicionais (/cada)

(exceto pacotes sem MEOBoX) MEOBox Full HD (Zapper) MEOBox DVR Full HD

Qualquer pacote +€4,99/mes +€£5,99/més
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Pacotes MEO Sem Box

SMART E TER O MEO DENTRO DA TV SEM BOX

Descontos exclusivos na Smart TV

X130mMI TV A Pro

Drre._ct —_ %An«;,,; “.

——

Smart TV XIAOMI TV SONY Smart TV 4K
n r> n r
com App MEO connece com App MEO connece

2



Campanha de Troca de Box por TVs com App MEO

Novos Clientes Atuais Clientes

 Adesao ao M3e Fibra ou M4e Fibra (>= 200Mbp5) . Ter.’ pelo menos, servigo de TV+NET
* Acumula com uma Oferta de Adesao disponivel
* 1° MEO Box opcional para aluguer

» Exclusivo Fibra _ ) _
« Oferta Extra em SFA * Disponivel nas Lojas MEO

* Mediante devolucao de uma Box numa loja MEO
* Exclusivo Fibra

2



Campanha de Troca de Box por TVs com App MEO @

Smart é ter o MEO dentro da TV sem box
As melhores condicdes na aquisicao da SMART TV
A TV do MEO dentro da SMART TV sem necessidade de box
A App do MEO com uma experiéncia inovadora
Disponivel nos pacotes com velocidade de net fixa
>=200Mbps ¥ fus
Acumula com oferta de adesao em vigor wmeaten 3
Opcao de compra de TV por troca da oferta da MEObox YO UNEERPE TLTH.Z

incluida no pacote. Se cliente pretender MEObox, esta sera
paga.
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Campanha de Troca de Box por TVs com App MEO

Porqué escolher uma Smart TVe

Experiéncia intuitiva e pensada em si Dentro do ecossistema Android TV
» Acesso direto aos canais preferidos e que mais vé em casa; = Uma App MEO desenvolvida dentro do mundo da
» Retomar os programas deixados a meio; Android TV, Um mundo onde também tens acesso
»= Navegar nas sugestoes personalizadas de programacao; as Apps e servicos do GooglePlay.
Zapping rapido e fluido
» Muda de canal ou de programa de forma simples e rapida, sem sair da

emissao.

= Vé também todos os contetidos, organizados por tematicas, que estdao que
esta a dar no momento.

Acesso ao mundo do VideoClube MEO

= Vé todas as novidades do mundo do MEO VideoClube, o dificil vai ser
decidir o filme que queres ver. Filmes para todos os géneros e todos os
gostos

Partilha de ecra

» Partilha conteudos como videos e fotos do teu smartphone ou tablet no
ecradeTV;

"




Campanha de Troca de Box por TVs com App MEO

Elegibilidade

Novos Clientes TV, na adesao ao M4e e M3e

1 MEO Box gratuita e incluida no pacote

Novos Clientes é exclusivo fibra

Novos Clientes, acumula com as Ofertas de Adesao disponiveis

Atuais Clientes (ter pelo menos, servico de TV+NET) que devolvam MEO Box
Atuais Clientes disponivel em todas as tecnologias

Atuais Clientes é exclusivo fibra

e indice
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Xiaomi com App MEO @

Xiaomi

MEO dentroda Smart TV

79




Xiaomi com App MEO

Experiéncia Visual Cinematografica
Moldura metalica elegante com design infinito e ecra 4K ultra HD
com resolucéo de 3840 x 2160 (4K) ou Dolby Vision® (QLED) que

permite uma experiéncia cinematografica e oferece um nivel mais ' (2026)
alto de brilho, contraste e cor, exibindo mais detalhes, tornando as X1aoml TV A Pro y

imagens mais vivas. )’ : = e

A DESTACAR

Som Imersivo

Som vibrante com: Dolby Audio ™, DTS-X, DTS-Virtual:X.

Mergulhe num som rico e detalhado com a decodificacdo dupla de
Dolby Audio e DTS-X.DTS. O DTS Virtual:X transforma o audio
bidimensional em tridimensional, criando uma sensacao
cinematografica.

Experiéncia de entretenimento simplificada
Google TV e Hey Google: Faca mais na sua TV com a sua voz.
Peca ao Google Assistente para encontrar filmes, transmitir
aplicacdes, reproduzir musica, controlar dispositivos domésticos
inteligentes, tudo com a sua voz.
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Xiaomi com App MEO

Opcoes Smart TV disponiveis para novos e atuais clientes

Equipamento

QLED 4K A PRO 2026 43"
QLED 4K A PRO 2026 55"
QLED 4K A PRO 2026 65"

QLED 4K A PRO 2026 75"

Exclusivo Fibra.

N.D. - Opcéo nao disponivel. A compra a prestacdes implica custos administrativos no valor de €30.

279,99 €
449,99 €
599,99€

799,99 €

PVP Campanha

219,99 €
329,99€
479,99€

679,99€

Desconto

-60,00€
-120,00 €
-120,00 €

-120,00 €

CAMPANHA

-21%

-27%

-20%

-15%

Entrada

66,00€
99,00€
144,00 €

204,00€

24 prest.

6,42€
9,62€
14,00 €

19,83 €

36 prest.

N.D.
N.D.
9,33€

13,22 €
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Sony com App MEO

Sony

MEO dentroda Smart TV

O STSEDE PO ~
Ny W Ri ——
b\ ." 3 - 1 a1 = - 7-.
Disponibil acum pe SONY PICTURES CORE
1 kit e, I, Krves o Disebastion. 1 Cy
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Sony com App MEO

A DESTACAR

Cores que trazem o mundo real para casa

Mil milhdes de cores de um amplo painel de cores. Brilho e contraste intensos. O processador 4K HDR X1™ da vida as cenas, para que tudo
pareca real.

TV CONVENCIONAL F TRILUMINDOSEE

Uma imagem mais nitida

Permite ver imagens 4K com detalhes e texturas realistas. As imagens em 2K e
até HD sdo melhoradas para quase 4K pelo 4K X-Reality™ PRO que usa um
banco de dados 4K exclusivo para recriar os dados ausentes

Db O

Motionflow™ XR
permite ver tudo, mesmo em cenas de acao rapida porque cria e insere fotogramas adicionais entre os originais. Com mais imagens vistas a
cada segundo, a acao é mais suave e nitida.

Luminosidade otimizada, adaptada ao espaco

Um sensor de luz otimiza a luminosidade de acordo com as condicdes do espaco, intensificando a luminosidade em espacos luminosos e
reduzindo-a nos espacos escuros, para que obtenha sempre uma imagem aperfeicoada.
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Sony com App MEO

Opcoes Smart TV disponiveis para novos e atuais clientes

CAMPANHA
Equipamento
PVP Campanha Desconto Entrada
43" BRAVIA 3 LED 43S39 629,99 € 529,99 € -100,00 € -16% 159,00 € 15,46 € 10,31€
50" BRAVIA 3 LED 50S39 759,99 € 639,99€ -120,00 € -16% 192,00 € 18,67 € 12,44 €
55" BRAVIA 3 LED 55S39 849,99 € 729,99 € -120,00 € -14% 219,00 € 21,29 € 14,19 €
65" BRAVIA 3 LED 65S39 1099,99 € 949,99 € -150,00 € -14% 285,00 € 27,711 € 18,47 €
75" BRAVIA 3 LED 75S39 1399,99 € 1199,99 € -200,00€ -14% 360,00 € 35,00€ 23,33 €

Exclusivo Fibra.

A compra a prestacdes implica custos administrativos no valor de €30.

’



Routers

e indice )



Router FiberGateway WiFi 7

(FiberGateway WiFi 7)

=0 L w7
CERTIFIED

e indice

Disponivel para clientes Fibra com viabilidade GPON, o novo router
FiberGateway WiFi 7 da Altice Labs, permitindo que todos os clientes MEO
possam ter acesso a experiéncia WiFi MAX.

O novo router FiberGateway WiFi 7 esta disponivel como “add-on” nos pacotes M3 e M4.

Em todas as vendas de pacotes Fibra M3 e M4 o cliente vai poder escolher qual o router que
deseja:

* O novo FiberGateway WiFi 7 com uma mensalidade de 4,99 € adicionada a mensalidade do
pacote MEO.
* Um router FiberGateway WiFi 6:
* sem qualquer custo adicional quando incluido no pacote.
« com uma mensalidade de 2,99 € quando nao incluido no pacote.

Os atuais clientes fibra também podem solicitar a troca do seu FiberGateway atual pelo novo

FiberGateway WiFi 7, mediante pagamento da deslocacéo e adicionando o valor de 4,99 €/més
ao seu pacote MEO.
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Router FiberGateway WiFi 7

Para além do suporte a norma Wi-Fi 7, este FiberGateway WiFi 7 tem varios upgrades de hardware e software
relativamente ao FiberGateway WiFi 6. Permite tirar o maximo partido das vantagens do verdadeiro Wi-Fi 7.

GR1411G

FiberGateway WiFi 6

GR1411G

1GB

GPON

4 x GbE

1x FXS

1 x CATY

1x USE 3.0

2 x 2 MU-MIMO

4 x4 MU-MIMO

n/a

802.11b, g, n, ac, ax

802.11q, n, ac, ax

n/a

600 Mb/s

4,8 Gb/s

n/a

1 Gh/s

20, 40, 80, 160 MHz

1K-0AM

WPA, WPAZ 2 WPAZ

sim

Nome comercial

Modelo
Memdria RAM
Porta WAN
Portas LAN (R145)
Portas VOIP (RJ11)
Portas RF overlay
Porta USB
Antenas Wi-Fi 2.4 GHz
Antenas Wi-Fi 5 GHz
Antenas Wi-Fi 6 GHz
Mormas Wi-Fi 2.4 GHz
Mormas Wi-Fi 5 GHz
Mormas Wi-Fi 6 GHz

Velocidade max Wi-Fi 2.4 GHz
Velocidade max Wi-Fi 5 GHz
Velocidade max Wi-Fi 6 GHz

Velocidade maxima LAN
Tamanho dos canais Wi-Fi

Modulacao Wi-Fi
Seguranga Wi-Fi
Suporte Smart WiFi

FiberGateway WiFi 7
GR240NHR

1GB

GPON

1X 25GE +3xGE

2 x FXS

n/a

1x USB 3.2

3 x3 MU-MIMO

Ay 4 MU-MIMO

4% 4 MU-MIMO

802.11b, g, n, ax, be

802.11a, n, ac, ax, be

B802.11ax, be

1,03 Gb/s

576 Gb/s

11,5 Gb/s

2,5 Gb/s

20, 40, 80, 160, 320 MHz

AK-QAM

WPAZ2 e WPA3

sim

GR240NHR

IMPORTANTE : O FiberGateway WiFi 7 nao suporta servico de TV por RF. Caso o cliente pretenda ligar alguma TV
sem Box (a menos que seja uma Smart TV compativel com a app Meo na TV) devera escolher outra opcédo em SFA.

e indice

87



Router Fiber X7

(Fiber X7 )

~
humaniza-te |

e indice

(Wi} 7

CERTIFIED

EXCLUSIVO PARA PACOTES SPEED EDITION (XGS-PON)

Ja esta disponivel o novo router Fiber X7 da Altice Labs, o primeiro
router Wi-Fi 7 Triband em Portugal

O novo router Fiber X7 esta disponivel como “add-on” nos pacotes Speed Edition.

Em todas as vendas de pacotes Fibra Speed Edition o cliente vai poder escolher qual o router que

deseja:

* O novo Fiber X7 com uma mensalidade de 4,99 € adicionada a mensalidade do pacote MEO.

* Um router FiberGateway WiFi 6 sem qualquer custo adicional, que no caso dos pacotes
Speed Edition € o Fiber X.

Os atuais clientes Speed Edition também podem solicitar a troca do seu Fiber X atual pelo novo

Fiber X7, mediante pagamento da deslocacdo e adicionando o valor de 4,99 €/™¢s a0 seu pacote
MEO.
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Router Fiber X7

O Fiber X7 é a evolucao do Fiber X para a tecnologia Wi-Fi 7 Triband.

Permite ligacoes por Wi-Fi até 10 Gbps e tirar o maximo partido das vantagens do verdadeiro Wi-Fi 7.

XSR151DK

IMPORTANTE : O Fiber X7 nao suporta servico de TV por RF. Caso o cliente pretenda ligar alguma TV sem Box

Fiber X
XSR151DK

1GB

XGS-GPON SC/APC

1 x 10GbE + 4 x GbE

1x FXS

1 x CATV

1x USB 3.1

4 x4 MU-MIMO

4 x4 MU-MIMO

n/a

802.11b, g, n, ax

802.11q, n, ac, ax

n/a

1,2 Gb/s

4,8 Gb/s

n/a

10 Gb/s

20, 40, 80, 160 MHz

1K-QAM

WPA, WPA2 e WPA3

sim

Nome comercial

Modelo
Memoéria RAM
Porta WAN

Portas LAN (RJ45)

Portas VOIP (RJ11)

Portas RF overlay

Porta USB
Antenas Wi-Fi 2.4 GHz
Antenas Wi-Fi 5 GHz
Antenas Wi-Fi 6 GHz
Normas Wi-Fi 2.4 GHz
Normas Wi-Fi 5 GHz
Normas Wi-Fi 6 GHz
Velocidade max Wi-Fi 2.4 GHz
Velocidade max Wi-Fi 5 GHz
Velocidade max Wi-Fi 6 GHz
Velocidade maxima LAN
Tamanho dos canais Wi-Fi

Modulagdo Wi-Fi

Seguranga Wi-Fi
Suporte Smart WiFi

Fiber X7
XSR240LNR

2 GB

XGS-GPON SC/APC

1x10GbE + 1 X 2.5GE + 2 x GbE

2 x FXS

n/a

1xUSB 3.2

3 x3 MU-MIMO

4 x 4 MU-MIMO

4 x 4 MU-MIMO

802.11b, g, n, ax, be

802.11q, n, ac, ax, be

802.11ax, be

1,375 Gb/s

5,76 Gb/s

11,5 Gb/s

10 Gb/s

20, 40, 80, 160, 320 MHz

4K-QAM

WPA2 e WPA3

sim

Wifz)7)

XSR240LNR

(a menos que seja uma Smart TV compativel com a App MEO na TV) devera escolher a opcdo “FiberGateway WiFi 6” em SFA.
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il Extensores
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Extensor MEO Smart WiFi 7

WiFi 7 Triband para desempenho maximo: desfruta de velocidades sem fios até 10 Gb/s, mesmo em
ambientes com muitos dispositivos ligados. Ideal para videojogos online, realidade virtual e chamadas de

alta definicéo.

Cobertura total e rede unificada: cria uma unica rede WiFi inteligente em toda a casa, combinando com

routers MEO Fiber X7, FiberGateway WiFi 7 ou outros Extensores Smart WiFi6 e 7.

Liga equipamentos antigos em qualquer divisdo da casa através das portas Ethernet 2.5 GbE ou 1 GbE.

Liga também BOXs TV por WiFi.

Gestao simples e assisténcia integrada.

PVP: €149,99
Também disponivel com [I\E.

App MEO Smart WiFi | Personaliza e controla a Internet de casa
Gerir facilmente o estado da rede e dos varios equipamentos
ligados. A partir de casa ou de qualquer outro local.

o1



Extensor MEO Smart WiFi 6

Garante a melhor cobertura Wi-Fi MESH em toda a casa;

Ouve musica, faz videochamadas, joga sem quebras em deslocacao pela casa;
Instalacao facil, rapida e na melhor localizacdo com o apoio da App MEO Smart WiFi;
Controlo dos equipamentos ligados a rede a qualquer hora, mesmo estando fora de
casa, com a App MEO Smart WiFi;

Ligacao de Boxes TV (MEOBox, Apple TV, Android TV) por Wi-Fi em qualquer divisao;

Atualizacdes automaticas e suporte remoto incluidos.

PVP: €99,99
Aluguer: €2,99/més sem fidelizacéo
Também disponivel com IINED.

App MEO Smart WiFi | Personaliza e controla a Internet de casa
Gerir facilmente o estado da rede e dos varios equipamentos
ligados. A partir de casa ou de qualquer outro local.
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Repetidor WiFi Devolo AC Dual Band

Ligacao por Wi-Fi em qualquer divisao da casa;
Instalacao rapida e de forma muito facil;

Amplia e melhora o sinal Wi-Fi em casa;

A melhor performace Wi-Fi com o Dual Band simultaneo;
Transmissao de multiplos streams de video HD;

Ligacao facil dos terminais Wi-Fi por WPS;

Liga os teus equipamentos antigos ao Wi-Fi através da porta LAN Gigabit.

PVP: €64,99
Também disponivel com JI\ED
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