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Índice

Nova campanha na adesão ao pacote M4e: desconto + oferta 1ª mensalidade

Black Friday: Descontos nas mensalidades

Novidade

Tabelas de pacotes

Tabelas de pacotes

M4e 2C 500GB ILIM   

€69,99 € €57,99/mês

Pacote M4e com desconto de 
CAMPANHA 

Inclui 

Oferta

 1ª Mensalidade

De 14 a 30 NOV
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Índice

Em Vigor

Campanha de descontos nos pacotes M3e e M4e

Black Friday: Descontos nas mensalidades

M4e 2C 500GB ILIM   

€69,99 €59,99/mês

Inclui 24 meses Skyshowtime

Pacote M4e com desconto de 
CAMPANHA 

M3e 1000 

€45,49 €38,49/mês

Pacote M3e com desconto de 
CAMPANHA 

Tabelas de pacotes

Tabelas de pacotes

Tabelas de pacotes

Tabelas de pacotes

Até 30 NOV
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Campanha de descontos nos pacotes M1 Net e M2e Net+Móvel

Black Friday: Descontos nas mensalidades

Pacotes M2e 1000 com desconto de 
CAMPANHA 

Pacote M1e com desconto de 
CAMPANHA 

Tabelas de pacotes

Tabelas de pacotes

M2e 1C 200GB

€48,49 €32,99/mês

M2e 1C 500GB

€50,99 €34,49/mês

M2e 1C ILIM

€53,49 €36,99/mês

M1e 1000

€29,99 €27,99/mês

Tabelas de pacotes

Tabelas de pacotes

Em Vigor

Até 02 DEZ
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Tabelas de pacotes

Tabelas de pacotes

Pacotes 2 cartões 500GB, agora 
com DADOS ILIMITADOS

M4e 1C 1000 200GB   

€63,99 €54,99/mês

Pacote M4e com desconto de 
CAMPANHA 

Em Vigor

Até 30 NOV
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Black Friday – M Móvel com preços ainda mais baixos!

• Descontos na mensalidade atribuídos durante 24 meses para novas adesões aos tarifários M Móvel 100GB e Ilimitado. 
• Na adesão ao tarifário M Móvel 100GB, oferta de mais 400GB de net móvel por mês, durante 24 meses. Este plafond de oferta tem uma Política de Utilização Responsável (PUR) de 

50GB, para ser utilizado em roaming no Espaço Económico Europeu (EEE) e Reino Unido.
• Campanha válida de 06/11/2025 a 02/12/2025, mediante fidelização de 24 meses. As mensalidades apresentadas incluem um desconto de €1 por mês para adesões à fatura eletrónica 

enquanto esta permanecer ativa.

M Móvel

M Móvel

M Móvel 100GB 500GB: €14,99/mês

M Móvel Ilimitado: €24,99/mês                  €12,99/mês 

€9,99/mês

Em Vigor

Até 02 DEZ



Este documento é propriedade intelectual do MEO.
É proibida a sua utilização ou propagação sem expressa autorização escrita. 9

ÍndiceÍndice

Índice

M Net Móvel – Descontos na Mensalidade
Net Móvel sempre disponível para partilhar onde e com quem quiseres

Para utilização pontual no PC e/ou Tablet

Em Vigor

M Net Móvel 100GB por €13 €8/mês 

aproveita o desconto de €5 durante 12 meses!

M Net Móvel ILIMITADA €20 €10/mês aproveita o 
desconto de €10 durante 12 meses!

• Desconto na mensalidades do tarifário M Net Móvel Pós Pagos 100GB e Todo o Tráfego Incluído, durante 12 meses, para novas adesões.
• As mensalidades apresentadas incluem um desconto de €1 por mês para adesões à fatura eletrónica enquanto esta permanecer ativa

M Net Móvel

M Net Móvel

Até 30 NOV
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• Plafond de 200GB e 500GB elegíveis para a campanha de duplicação do MEO Energia.
• Pacote inclui Voz Fixa com chamadas ilimitadas para redes fixas nacionais + 1000 min./mês chamadas para 50 destinos internacionais. 
• Inclui: desconto de €1/mês para adesões à Fatura Eletrónica enquanto esta permanecer ativa e desconto de fidelização: €10/mês durante 24 meses.
• A opção do SkyShowTime tem de ser selecionada em SFA, na lista de conteúdos.
• Desconto de Campanha tem de ser selecionado em SFA (opção “Autonomia Comercial”).
• A oferta da 1ª Mensalidade  requer fatura eletrónica, débito direto e 24 meses de fidelização. Tem de ser selecionada em Best Offer Atlas. 

Pacotes Fibra M4e

Perplexity Pro

Perplexity Pro

1 Ano grátis de 
Perplexity Pro

Detalhe

Detalhe

Net Downl | Upl 1000 | 400
Router FiberGateway WiFi 6 incluído ou WiFi 7 por 4,99 €/mês

Móvel

1 CARTÃO 1 CARTÃO 2 CARTÕES

200GB 500GB 500GB ILIMITADO
3500 minutos + 3500 SMS 3500 minutos + 3500 SMS 3500 minutos + 3500 SMS

+ Cartões (máx. 4) + Cartões (máx. 4) + Cartões (máx. 3)

MEO ONE ILIMITADO | KIDS
10,00 € /mês/cartão

ou MEO ONE ILIMITADO | 
KIDS

ou MOCHE Ilimitado a €10/mês

TV
Conteúdos

Pack Standard + Extra Pack Standard + Extra
24m SkyShowTime

ou 9m SportTV Total
+1€/mês

24m SkyShowTime
ou 9m SportTV Total

+1€/mês

24m SkyShowTime
ou 9m SportTV Total

+1€/mês
Ver TV Box Android (incluída) ou Smart Android TV

€/ mês 63,99 € 66,49 € 69,99 €

D
es

c.
 

ad
es

ã
o

24m -5,00 € 58,99 € -5,00 € 61,49 € -7,00 € 62,99 €
5m -14,00 € 49,99 €

Campanha
24m -4,00 € 54,99 € -5,00 € 57,99 €
24m -3,00 € 59,99 €

Inciui Oferta 1ª Mensalidade

Inciui Oferta 1ª Mensalidade
Inciui 24M SkyShowtime

Inciui 24M SkyShowtime
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Downl | Upl

Router

Ver TV

D
es

co
nt

o 
ad

es
ão

24m -5,00 € 63,99 € -7,00 € 67,99 €

FiberGateway WiFi 6 incluído ou WiFi 7 por 4,99 €/mês
1000 | 400

2 CARTÕES

+ Cartões (máx. 4)

ILIMITADO

ou MOCHE Ilimitado a €10/mês

Minutos e SMS Ilimitados

ILIMITADO
Minutos e SMS Ilimitados

MEO ONE 200GB | KIDS

ou MOCHE Ilimitado a €10/mês
ou MEO ONE 200GB | KIDS

68,99 € 74,99 €

Conteúdos

Móvel

Net

Box Android (incluída) ou Smart Android TV 

€/ mês
Box Android (incluída) ou Smart Android TV 

SkyShowTime incluído
ou 9m SportTV Total

+1€/mês

Pack Standard + Extra

TV
SkyShowTime incluído

ou 9m SportTV Total
+1€/mês

Pack Standard + Extra

+ Cartões (máx. 3)
10,00 € /mês/cada

1 CARTÃO

Pacotes Fibra M4e ilimitado

• Pacote inclui Voz Fixa com chamadas ilimitadas para redes fixas nacionais + 1000 min./mês chamadas para 50 destinos internacionais. 
• SkyShowTime Incluído: Oferta fica ativa enquanto o pacote se mantiver ativo.
• Desconto de fidelização incluído: €10/mês durante 24 meses. 
• Inclui desconto de €1/mês para adesões à Fatura Eletrónica enquanto esta permanecer ativa. 

Perplexity Pro

Perplexity Pro

1 Ano grátis de 
Perplexity Pro

Detalhe

Detalhe
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Downl | Upl

Router

Ver TV

D
es

co
nt

o 
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24m -3,00 € 57,49 € -8,00 € 73,99 € -8,00 € 76,99 € -10,00 € 77,99 € -10,00 € 84,99 €

TV

Pack Standard + Extra

SkyShowTime incluído 
ou 6m SportTV Total

ILIMITADO
Minutos e SMS Ilimitados

+ Cartões (máx. 4) 

MEO ONE 200GB | KIDS

Conteúdos

Móvel -

ou MOCHE Ilimitado a €10/mêsou MOCHE Ilimitado a €10/mês

€/ mês

Fiber X incluído ou Fiber X7 por 4,99 €/mês
2 CARTÕES

+ Cartões (máx. 3) 

ou MEO ONE 200GB | KIDS

Box Android (incluída) ou Smart Android TV + MEO GO Fora de Casa

Net

200GB
3500 minutos + 3500 SMS

60,49 €

10Gbps | 10Gbps

1 CARTÃO

84,99 € 87,99 €81,99 € 94,99 €

200GB ILIMITADO
3500 minutos + 3500 SMS Minutos e SMS Ilimitados

Pack Standard + Extra

SkyShowTime incluído ou 9m SportTV Total

Pack Standard + Extra

SkyShowTime incluído ou 9m SportTV Total

€ 10,00 /mês/cada€ 10,00 /mês/cada

Pacotes Fibra Speed Edition

• Pacote inclui Voz Fixa com chamadas ilimitadas para redes fixas nacionais + 1000 min./mês chamadas para 50 destinos internacionais. 
• SkyShowTime Incluído: Oferta fica ativa enquanto o pacote se mantiver ativo.
• Desconto de fidelização incluído: €10/mês durante 24 meses. 
• Inclui desconto de €1/mês para adesões à Fatura Eletrónica enquanto esta permanecer ativa. 

Perplexity Pro

Perplexity Pro

1 Ano grátis de 
Perplexity Pro

Detalhe

Detalhe
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Pacotes Fibra Speed Edition

REGRAS GERAIS

• Pressupõe utilização de computador com porta de 10Gbps. Mesmo que não tenha computador com esta porta, é possível utilizar em 

simultâneo vários equipamentos com 1 Gbps/cada. Velocidade máxima disponibilizada até 8Gbps, destinando-se o restante a garantir um 

elevado nível de estabilidade e performance de acesso. 

• Oferta do custo de instalação e ativação de €350. 

• Cobertura restrita a algumas zonas do país. SFA valida disponibilidade.

• Ofertas de Adesão disponíveis: 1ª Mensalidade, desconto na mensalidade do pacote durante 24 meses, mensalidade do Extensor MEO 

Smart WiFi 6 durante 24 meses ou receba uma Smart TV Xiaomi 32”.

• Aplica-se a campanha em vigor de aquisição de uma Smart TV Xiaomi ou SONY.

• Router “Fiber X” incluído no pacote. Ou, possibilidade de aderir com o novo Fiber X7.
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Downl | Upl

Router

Canais

Conteúdos

Ver TV

24m -3,00 € 42,49 €

4m -16,00 € 29,49 €

Campanha 24m -4,00 € 38,49 €

€/ mês 45,49 €

1000 | 400
FiberGateway 6 incluído ou WiFi 7 por 4,99 €/mês

TV

Pack Standard + Extra

24m SkyShowTime  
ou 6m SportTV Total 

+1€/mês

Box Android (incluída) ou Smart Android TV

Net
D

es
c.

 
ad

es
ão

Pacotes Fibra M3e

• Pacote inclui Voz Fixa com chamadas ilimitadas para redes fixas nacionais + 1000 min./mês chamadas para 50 destinos internacionais. 
• Inclui: desconto de €1/mês para adesões à Fatura Eletrónica enquanto esta permanecer ativa e desconto de fidelização: €10/mês durante 24 meses.
• Desconto de Campanha tem de ser selecionado em SFA (opção “Autonomia Comercial”). 

Perplexity Pro

Perplexity Pro

1 Ano grátis de 
Perplexity Pro

Detalhe

Detalhe
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Pacotes Fibra M2e

• Desconto de fidelização incluído: €10/mês durante 24 meses. 
• Inclui: desconto de €1/mês para adesões à Fatura Eletrónica enquanto esta permanecer ativa.
• Desconto Black Friday tem de ser selecionado em Best Offer Atlas. 

Net
Downl | Upl 1000 | 400
Router FiberGateway WiFi 6 incluído ou WiFi 7 por 4,99 €/mês

Móvel

1 CARTÃO 1 CARTÃO 1 CARTÃO

200GB 500GB ILIMITADO
3500 minutos + 3500 SMS 3500 minutos + 3500 SMS Minutos e SMS Ilimitados

+ Cartões (máx. 4) + Cartões (máx. 4) + Cartões (máx. 4)

10,00 € /mês/cartão 10,00 € /mês/cartão

ou MEO ONE ILIMITADO | KIDS ou MEO ONE 200GB| KIDS

ou MOCHE Ilimitado a €10/mês ou MOCHE Ilimitado a €10/mês

€/ mês 48,49 € 50,99 € 53,49 €
Campanha 24m -8,50 € 39,99 € -8,50 € 42,49 € -8,50 € 44,99 €

Black Friday 24m -7,00 € 32,99 € -8,00 € 34,49 € -8,00 € 36,99 €



Este documento é propriedade intelectual do MEO.
É proibida a sua utilização ou propagação sem expressa autorização escrita. 17

ÍndiceÍndice

Índice

Pacotes Fibra M1e

Canais
Box

€/ mês
TV

25,99 €

RF
Sem Box

• Desconto de fidelização incluído: €10/mês durante 24 meses.
• Inclui desconto de €1/mês para adesões à Fatura Eletrónica enquanto esta permanecer ativa.
•  Desconto Black Friday tem de ser selecionado em Best Offer Atlas 

TVNET

Net Downl | Upl

Router

Campanha 24m -2,00 € 27,99 €

€/ mês 29,99 €

1000 | 400
FiberGateway WiFi 6
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Pacotes Fibra Ofertas de Adesão

1 mensalidade
ou outra oferta de adesão

 para novos clientes com FE e DD

TV
+NET
+VOZ

TV
+NET
+VOZ
+MÓVEL

TV
ou
NET

1 mensalidade
para novos clientes com 

FE e DD

Instalação e ativação do serviço, para novos clientes

Mais informação

Mais informação

NET
+MÓVEL

n.a.
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24m -5,00 € 58,99 € -5,00 € 61,49 € -7,00 € 62,99 €

5m -14,00 € 49,99 €

Ver TV MEOBox Full HD (Incluída) MEOBox Full HD (Incluída)

€/ mês 63,99 € 66,49 € 69,99 €

Canais Pack Standard + Extra Pack Standard + Extra
Conteúdos 9m SportTV 9m SportTV 9m SportTV

+ Cartões

+ Cartões (máx. 4) + Cartões (máx. 4) + Cartões (máx. 3)
10,00 € /mês/cartão

ou MEO ONE ILIMITADO | KIDS
ou MOCHE Ilimitado a €10/mês

MEO ONE ILIMITADO | KIDS

Net 40 | 4

Móvel
1 CARTÃO 1 CARTÃO 2 CARTÕES

200GB 500GB 500GB ILIMITADO
3500 minutos + 3500 SMS 3500 minutos + 3500 SMS 3500 minutos + 3500 SMS

D
es

co
nt

o 
ad

es
ão

Pacotes Satélite M4e

• Plafond de 200GB e 500GB elegíveis para a campanha de duplicação do MEO Energia.
• Pacote inclui Voz Fixa com chamadas ilimitadas para as redes fixas nacionais + 1000 min./mês chamadas para 50 destinos internacionais. 
• Desconto de fidelização incluído: €10/mês durante 24 meses. 
• Inclui desconto de €1/mês para adesões à Fatura Eletrónica enquanto esta permanecer ativa. 

Perplexity Pro

Perplexity Pro

1 Ano grátis de 
Perplexity Pro
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Pacotes Satélite M4e ilimitado

• Pacote inclui Voz Fixa com chamadas ilimitadas para redes fixas nacionais + 1000 min./mês chamadas para 50 destinos internacionais. 
• Desconto de fidelização incluído: €10/mês durante 24 meses. 
• Inclui desconto de €1/mês para adesões à Fatura Eletrónica enquanto esta permanecer ativa.

Perplexity Pro

Perplexity Pro

1 Ano grátis de 
Perplexity Pro

D
es

co
nt

o 
ad

es
ão

24m -5,00 € 63,99 € -7,00 € 67,99 €

Ver TV MEOBox Full HD (Incluída)

€/ mês

+ Cartões

+ Cartões (máx. 3)
10,00 € /mês/cartão

Canais Pack Standard + Extra

+ Cartões (máx. 4)

68,99 € 74,99 €

ou MEO ONE 200GB | KIDS
MEO ONE 200GB | KIDS

Net 40 | 4

Conteúdos
9m SportTV

+1€/mês

Móvel
1 CARTÃO 2 CARTÕES
ILIMITADO ILIMITADO

3500 minutos + 3500 SMS 3500 minutos + 3500 SMS

ou MOCHE Ilimitado a €10/mês
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Pacotes Satélite M3e e M1e

Canais

Ver TV

Canais

Ver TV

€/ mês 32,98 €

MEOBox Full HD incluída
Chamadas incluídasVoz

19,98 € 26,98 €

TV
MEOBox Full HD incluída

Pack Light Pack Standard

€/ mês

TV
Pack Standard

PVP

>12m

Voz Redes fixas nacionais

€/ mês
12,49 €
17,49 €

• Pacote inclui Voz Fixa com chamadas ilimitadas para redes fixas nacionais + 1000 min./mês chamadas para 50 destinos internacionais. 
• Desconto de fidelização incluído: €10/mês durante 24 meses. 
• Inclui desconto de €1/mês para adesões à Fatura Eletrónica enquanto esta permanecer ativa.

TV

VOZ

Perplexity Pro

Perplexity Pro

1 Ano grátis de 
Perplexity Pro
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1 mensalidade
ou outra oferta de adesão

 para novos clientes com FE e DD

1 mensalidade
para novos clientes com FE e DD

Pacotes Satélite Ofertas de Adesão

TV
+NET
+VOZ

TV
+NET
+VOZ
+MÓVEL

Mais informação

Mais informação

Instalação e ativação de antena e 2 MEOBoxes, para novos clientes TV

Oferta do aluguer do telefone

TV
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Pacotes 2ª Casa
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Pacotes 2ª Casa M2e e M1e

Downl | Upl

Router
Canais

Ver TV
D

es
co

nt
o 

ad
es

ão

24m -4,00 € 24,99 € -4,00 € 26,99 € -4,00 € 26,99 € -4,00 € 30,98 €

€/ mês

RF
S/ box

28,99 € 30,99 €
Box Android incluída

Pack Standard

30,99 €

TV
MEOBox Full HD incluída

Pack Standard + Extra

Net
FiberGateway

30 | 30

Pack Standard + Extra

MEOBox DVR Full HD incluída

34,98 €

40 | 4

FIBRA SATÉLITE

SATÉLITE

Canais
Ver TV

20,98 €
TV Pack Standard + Extra

MEOBox DVR Full HD incluída

€/ mês
MEOBox Full HD incluída

16,99 €

Pack Standard + Extra

• Campanha disponível para novos clientes TV na segunda casa, mediante 24 meses de fidelização 
• A mensalidade inclui um desconto de €1/mês para adesões à Fatura Eletrónica enquanto esta permanecer ativa.
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Pacotes 2ª Casa Regras Gerais

• Dependente de instalação prévia de pacote com TV numa morada com CP4 distinto. Mensalidade 2ª CASA reduzida do pacote 2ª CASA 

apenas ocorre se cliente mantiver a “1ª CASA”.

• Compatível com benefícios MEO Energia:

• Se existir MEO Energia na morada da 1ª CASA Fibra a velocidade de net fixa tem upgrade igual na morada da 1ª CASA e na morada da 

2ª CASA;

• Se existir MEO Energia na morada da 2ª CASA Fibra, velocidade de net fixa tem upgrade (nessa morada), acumulando com o upgrade 

de MEO Energia da “1ª CASA”.

• Se a instalação na 1ª CASA for em Satélite, a MEO Energia não terá qualquer impacto em ambas as casas. Mas, se tiver Fibra e MEO 

Energia na 2ª CASA, a Net Fixa na 2ª CASA passa de 30/30 para 200/100.

• Incompatível com “Conteúdos por +1 €/mês” e “Oferta Extra de TVs”.

• Limitado a um pacote 2ª Casa por cliente.

Ofertas de adesão mediante DD+FE: instalação e ativação + 1ª Mensalidade ou desconto ou TV Xiaomi 32” (exceto M1e) 

REGRAS GERAIS
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Pacotes com
Conteúdos
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Pacotes com Conteúdos por +€1/mês

O melhor do desporto ‘dentro e fora de casa’ 
(Multiscreen) 

Todos os canais da grelha da SPORT TV, com o melhor do 
desporto:
• I e II LIGA, Taça de Portugal, Taça da Liga
• Liga Europa,
• Serie A, Eredivisie 
• NASCAR, WRC
• MOTO GP
• NBA, NHL
• UFC
• ATP TOUR
• e muitos outros…

€34,99/mês, grátis 3, 6 ou 9 meses na adesão ao MEO.

Após instalação, cliente deve ativar canais na MEOBox/TV: 
SPORT TV TOTAL MS
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Pacotes com Conteúdos por +€1/mês

Os melhores e mais recentes filmes e séries 
produzidos pelos estúdios mais famosos do 
mundo!

• Filmes e Séries completas

• Conteúdos exclusivos

• Multiscreen

€6,99/mês, grátis 24 meses na adesão ao MEO.

Após instalação, cliente deve ativar conta | canais seguindo 
os links referidos no e-mail | SMS recebidos
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Pacotes com Conteúdos por +€1/mês

Fibra 1000Satélite 40

(1) Nos M4e ilimitados o SkyShowTime está incluído, ou seja, a oferta estará ativa enquanto se mantiver o pacote. 
• Nos Speed Edition existem as opções (sem +€1/mês) de Sport TV: 6 meses no M3e e 9 meses no M4e ou de SkyShowTime incluído. 
• SkyShowTime só disponível em Fibra. 

6 meses

9 meses

6 meses

9 meses

24 meses

24 meses(1)

ou

ou
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Pacotes com Conteúdos por +€1/mês

• A Sport TV tem que ser subscrita pelo cliente após a instalação do pacote MEO.

• Para a adesão à SkyShowTime os clientes irão receber um SMS com link com indicação de onde deverá criar a sua conta 

e ativar a subscrição. 

• A SkyShowTime pode ser acedida através da TV/Box Android ou Apple através da respetiva app disponível na Google 

Store a App Store. Não está disponível em boxes Mediaroom. 

• Para usufruir da totalidade do período de oferta deverá subscrever no 1º dia. (ex.: Se subscrever passado 1 mês, apenas 

irá usufruir de 5, 8 ou 23 meses, se a oferta tiver sido 6, 9 ou 24 meses, respetivamente). Após o período da campanha, a 

subscrição permanecerá ativa. Caso o cliente não pretenda manter ativa esta subscrição, poderá solicitar cancelamento 

do serviço, ligando 800 200 106.

• Se já tiver uma conta SkyShowTime deverá criar uma nova conta e cancelar a conta atual.

REGRAS GERAIS
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Pacotes com Conteúdos por +€1/mês

• Acumulável com as restantes campanhas em vigor.

• O acréscimo de mensalidade de +€1, irá ocorrer durante 24 meses, ou seja, cliente continuará a pagar mesmo após 

terminar a oferta de canais de 6, 9, 12 ou 24 meses.

• Disponível para novos clientes TV, mudanças de casa >18m, migrações tecnológicas.

• Acumula com a oferta de adesão em vigor quando aplicável (catálogo equipamentos, 1ª mensalidade, desconto na 

mensalidade ou voucher).

• Aplica-se a campanha em vigor de aquisição de Smart TV Xiaomi ou SONY, por troca da MEOBox.

• Campanha válida mediante fidelização de 24 meses.

• Não obriga a fatura eletrónica e débito direto.

REGRAS GERAIS
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Ofertas de
Adesão
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Ofertas de Adesão Equipamentos

(1) Implica o pagamento de €5 no fim do período de fidelização.
• Disponível nos pacotes M4e Fibra e SAT e nos pacotes M3e (exceto M3e 30).
• Requer fatura eletrónica e débito direto e 24 meses de fidelização; não acumula com 1ª mensalidade ou descontos.
• Expedição via armazém central, após instalação do serviço MEO e pagamento de valor a suportar pelo Cliente (quando aplicável).

Principais características

• Ecrã FHD+ de 6,72 polegadas;

• Design ultrafino com aspeto premium;

• Câmara 50MP + Ultragrande angular;

• 4GB de RAM e 128GB de memória interna;

• Bateria de 5.000mAh
PVP €129,99

PVP €129,99
€49,99

TV+N+V

TV+N+V
+MOVEL

€0 (1)

Opção de oferta de 
adesão a Pacotes MEO

Telemóvel Motorola G35 
5G 128GB
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Ofertas de Adesão Equipamentos

(1) Implica o pagamento de €5 no fim do período de fidelização.
• Disponível nos pacotes M4e Fibra e SAT e nos pacotes M3e (exceto M3e 30).
• Requer fatura eletrónica e débito direto e 24 meses de fidelização; não acumula com 1ª mensalidade ou descontos.
• Expedição via armazém central, após instalação do serviço MEO e pagamento de valor a suportar pelo Cliente (quando aplicável).

Principais características

• Ecrã de 11 polegadas com conforto ocular;

• Design metálico fino;

• Bateria ultragrande de 8.300mAh;

• Grande amplitude sonora, alto-falante 

quádruplo com aprimoramento de voz.
PVP €219,98

PVP €219,98€49,99

TV+N+V

TV+N+V
+MOVEL

€0 (1)

Opção de oferta de 
adesão a Pacotes MEO

Tablet HONOR Pad X8a 
128GB WiFi + Capa
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€59,99 (2)

TV+N+V

TV+N+V
+MOVEL

€0 (1)

Opção de oferta de 
adesão a Pacotes MEO

Smart TV Xiaomi A 2025 
HD 32”

2ª CASA

€0 (1)

Ofertas de Adesão Equipamentos

• Oferta disponível nos pacotes Fibra (exceto M3e 30) e SAT (exceto M1e). Requer fatura eletrónica, débito direto e 24 meses de fidelização.
• Não acumula com outras ofertas de adesão como 1ª mensalidade ou descontos. Acumula com a oferta da mensalidade da 1ª MEOBox.
• Expedição via armazém central, após instalação do serviço MEO e pagamento de valor a suportar pelo Cliente (quando aplicável).
(1) Implica o pagamento de €5 no fim do período de fidelização.  (2) M3e Speed Edition o valor será €0 com pagamento de €5 após 24 meses.

Principais características

• Resolução: HD 1366 x 768

• Dimensão do Ecrã: 32” (80 cm)

• Vídeo: HDR / Dolby Audio

• Som: 2 x Dual Speaker 5W

• Dimensões: 719×160×467 mm
PVP €169,99

PVP €169,99
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€2,99

TV+N+V

TV+N+V
+MOVEL

€2,99

Ofertas de Adesão Extensor

Opção de oferta de 
adesão a Pacotes MEO

Aluguer do Extensor 
MEO Smart WiFi 6

• Oferta disponível nos pacotes Fibra
• Não disponível no pacote M3e 30
• Requer fatura eletrónica e débito direto e 24 meses de fidelização; não acumula com 1ª mensalidade ou descontos;
• Instalação por técnico no momento da instalação do pacote.

Principais características

• A melhor cobertura Wi-Fi MESH em toda a casa;

• Ouve música, faz videochamadas, joga sem quebras;

• Instalação fácil e rápida com apoio da APP Smart WiFi;

• Controlo dos equipamentos ligados à rede;

• Ligação de Boxes TV, por Wi-Fi, em qualquer divisão;

• Atualizações automáticas e suporte remoto incluídos.

WiFi em toda a casa

Poupa €71,76 em 24 meses

Poupa €71,76 em 24 meses
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€50 

TV+N+V

TV+N+V
+MOVEL

€100

Ofertas de Adesão Voucher

Opção de oferta de 
adesão a Pacotes MEO

Voucher de Desconto
num equipamento

à escolha

• Utilizar de 1 só vez num equipamento de valor igual ou superior em pelo menos €10 ao voucher de desconto.
• Não aplicável a pacotes Speed Edition.
• Não acumulável com oferta de mensalidade ou benefícios alternativos ou com outros vouchers de desconto.
• Exclusivo Lojas MEO e meo.pt, limitado ao stock existente. Incompatível para a compra de Eletrodomésticos (Frigorífico, Máquina de Lavar/Secar Roupa e Máquina de Lavar Loiça, 

Desumidificador, Garrafeira ...).
• Validade: 60 dias após instalação/ativação do serviço.

Principais características

• Acumulável com as condições de pagamentos a 

prestações, exclusivas para clientes elegíveis, desde que 

o valor a pagar após desconto do vale seja superior a 

€100.

• Acumulável com todas as campanhas compatíveis com 

a utilização de vales de desconto.



Este documento é propriedade intelectual do MEO.
É proibida a sua utilização ou propagação sem expressa autorização escrita. 43

ÍndiceÍndice

Índice

TV+N+V

TV+N+V
+MOVEL

Ofertas de Adesão Desconto

Opção de oferta de 
adesão a Pacotes MEO

Descontos
na Mensalidade

• Pode acumular com outras campanhas em vigor
• Excluí M4e CSE

Principais características

• Descontos na mensalidade durante 4, 5, ou 24 meses

• M3e e M4e com e sem conteúdos

• Detalhe nas tabelas de pacotes

Conhecer

Conhecer
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Diversos
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Perplexity Pro

O MEO oferece a todos os Clientes
1 ano grátis de Perplexity Pro no valor de €229
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Perplexity Pro
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MEO Go Fora de Casa

A TV do MEO sempre consigo! 

O MEO Go é um serviço que permite aos clientes verem os canais da TV do MEO noutros equipamentos sem recorrer à 
MEOBox (por ex. em telemóveis, tablets ou PCs).

Se o cliente tem serviço de TV do MEO, já tem ativo e disponível o serviço MEO Go.
Para o usar só tem de estar ligado na rede de WiFi do respetivo serviço MEO.
Se o seu pacote não tem Internet ou é satélite, é necessário ativar o MEO Go Fora de Casa para conseguir ver os canais 
do MEO.

Como é que o cliente pode entrar no MEO Go?

• Pode entrar através da App MEO Go para smartphones:
• Se estiver em casa ligado ao WiFi do seu serviço MEO, a autenticação na App é automática 

e não necessita colocar o email e password do ID MEO. 
• Se estiver fora de casa ou ligado à rede móvel, aceda colocando os seus dados do ID MEO 

(email e password). Se ainda não tem um ID MEO, pode criar um facilmente.

• Ou através do site MEO Go (PC):
• Para aceder ao MEO Go através do site, terá sempre de colocar os seus dados do ID MEO 

(email e password). Se ainda não tem um ID MEO, pode criar um facilmente.
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Cartões Adicionais

• 500GB → €10/mês

• ILIMITADO → €10/mês

Os pacotes MEO permitem até 5 cartões: 1 incluído no pacote + 4 adicionais OU 2 incluídos no pacote + 3 adicionais.

Por defeito, os cartões adicionais têm o mesmo plafond dos cartões principais:

Em alternativa, podem ser acrescentados cartões MEO ONE 200GB, MEO ONE ILIMITADO ou KIDS, mantendo o limite total de 
5 cartões por pacote:

• Os cartões MEO ONE 200GB só poderão ser utilizados em pacotes M4e ilimitados e os MEO ONE ILIMITADO só em pacotes M4e “não-ilimitados”.
• Os cartões KIDS e MOCHE poderão ser utilizados em qualquer pacote M4e.

200 GB + 3.500 min. + 3.500 SMS 
€11/mês

ONE
ILIMITADO

Min., SMS e Net ilimitada 
€20/mês

ONE
200GB
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Cartões Adicionais

Preço: €7,49/mês

Números predefinidos: 20 números 

nacionais da rede MEO ou outras 

redes (começados por 2,3 ou 9)

Voz e SMS: €0

Internet: 15GB de Internet/mês 

MEO Kids
Para os clientes mais novos para que possam utilizar o 
serviço MEO com toda a segurança. Na fatura MEO.

OFERTA
2 MENSALIDADES
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Mais net para Telemóvel

Mais net em todos os cartões

€6/mês

€8/mês

€15/mês

€2,50

€10

+ 100 GB
em cada cartão

+ 200 GB
em cada cartão

Net Ilimitada
em cada cartão

+ 10 GB
num cartão, por 24h

+ 100 GB
num cartão, até ao fim do corrente mês

Após esgotarem o plafond mensal de net no telemóvel, os clientes para 
continuarem a navegar, podem ativar add-ons de gigas adicionais: Mais net em 
todos os cartões ou pontual.

Mais net em todos os cartões acresce o plafond indicado em cada um dos 
cartões do pacote M4e, renovável todos os meses e não tem fidelização. Não 
aplicável aos cartões MOCHE, KIDS, Light ou MEO ONE. 

Mais net pontual acresce só num cartão e não é renovável automaticamente.

O cliente pode ativar um adicional de Mais net, na App my MEO.

Mais net pontual

• Não permite partilha de plafond pelos diferentes cartões.
• Plafonds válidos para utilização em território nacional e em roaming no Espaço Económico Europeu (EEE) e Reino Unido. Mais net em todos os cartões tem limite de utilização em 

roaming, nestes países.
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Partilha de Net

O que é o serviço Partilha de Net?

São dois cartões pós-pagos distintos associados ao 
mesmo número. O segundo cartão utiliza os mesmos 
plafonds que o cartão principal, podendo ser usado 
num equipamento adicional (tablet, smartphone ou 
PC) sem necessidade de obter outro número e 
tarifário. O plafond de net no telemóvel ou net para 
PC/Tablet do tarifário subscrito pode ser utilizado a 
partir de ambos os cartões, em simultâneo.

Como se pode aderir ao serviço Partilha de 
Net?

A adesão pode ser feita:
Na App ou site my MEO;
▪ Na loja MEO - o serviço fica ativo no próprio dia;
▪ Nas Linhas de Apoio MEO (consulte o tarifário)  – o cartão é 

enviado para a sua morada. Quando receber o cartão SIM 
faça a ativação do serviço Partilha de Net, na área de 
cliente my MEO ou através de SMS.

Liga-te em dois 
equipamentos com um único 
número 
e partilha o plafond de Net

4,49 €/mês

Como ativar na App my MEO:
1. Na Home page selecione a opção Serviços;
2. Escolha o telemóvel pós-pago e em seguida selecione Partilha de 

Net na secção Mais para explorar;
3. Clique em Ativar cartão Partilha de Net;
4. Preencha os últimos 10 dígitos do cartão e clique em Confirmar;
5. Irá receber uma notificação assim que o estado for atualizado.
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Partilha de Net

Como ativar no my MEO:

1. Selecione a opção Partilhar Net que aparece junto à 
informação do seu tarifário.

2. Preencha os últimos 10 dígitos do cartão e clique em ATIVAR
3. Irá receber uma mensagem de confirmação na sua caixa de 

mensagens. A partir desse momento já pode utilizar o serviço.

Como ativar via SMS:

1. Envie um SMS do seu cartão principal, ao qual quer associar o 
cartão Partilha de Net, para o número 1111

2. No SMS escreva a palavra ATIVAR seguida de um espaço e 
dos últimos 10 dígitos do número do cartão SIM ou eSIM

3. Aguarde pelo SMS de ativação

Para saber onde consultar o 
número do cartão SIM veja a 
imagem abaixo:
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Partilha de Net

Como consultar o PIN e o PUK do cartão Partilha 
de Net (SIM ou eSIM):

Basta enviar SMS com os textos PIN, PUK ou PINPUK 
do cartão principal para o número 1111, e recebe a 
resposta pela mesma via.

Pode também consultar em my MEO o PIN e PUK do 
cartão principal e do cartão Partilha de Net.

https://cliente.meo.pt/escolher/pinpuk
https://cliente.meo.pt/escolher/pinpuk
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Pacotes de Roaming Internet

Formas de adesão: my MEO (App ou web), SMS para o 12083 ou telefone para +351961000083 (do estrangeiro) ou 12083 (Portugal), chamada gratuita.

Grupo Países Plafond
Preço 

c/ IVA

Para ativar envie SMS 

grátis para 12083 com: 

1
Afeganistão; Botswana; Camarões; Congo; Costa do Marfim; Egito; Guiné-Bissau; Hong Kong; Moldávia; Nigéria; Omã; Panamá; 

Paquistão; Sérvia; Suazilândia.
2GB 10 € 2GB10

2

Andorra; Argentina; Argélia; Brasil, Canadá; Emirados Árabes Unidos; Chile; Colômbia; Costa Rica; Equador; Guatemala; Ilhas Faroé; 

Indonésia; Iraque; Jordânia; Malásia; Marrocos; Maurícias; México; Montenegro; Paraguai; Peru; Porto Rico; Qatar; República 

Dominicana; Senegal; Suíça; Turquia; Uruguai; Venezuela.

5GB 10 € 5GB10

3 Estados Unidos da América; Israel; Tailândia; Tunísia. 10GB 10 € 10GB10

4
Antilhas Holandesas; Bahamas; Bahrain; Bielorrússia; Bósnia Herzegovina; Gana; India; Kuwait; Macau; Sri Lanka; Suriname; Taiwan; 

Trinidad e Tobago.
1GB 15 € 1GB15

5

África do Sul; Angola; Anguila; Antígua e Barbuda; Arábia Saudita; Arménia; Azerbaijão; Bangladesh; Barbados; Bolívia; Cabo Verde; 

Camboja; China; Dominica; El Salvador; Grenada; Ilhas Caimão; Jamaica; Moçambique; Mónaco; Mongólia; Monserrate; Nicarágua; 

Níger; Nova Zelândia; Polinésia Francesa; República Democrática do Congo; São Cristóvão e Nevis; Santa Lúcia; São Vicente e 

Granadinas; Singapura; Tajiquistão; Tanzânia; Turcos e Caicos; Ucrânia.

2GB 15 € 2GB15

6 Austrália; Cazaquistão; Geórgia; Ilha de Guernsey; Ilha de Man; Japão; Palestina; Rússia; Vietname. 5GB 15 € 5GB15

Pacotes de Roaming Internet para o resto do mundo (fora do Espaço Económico Europeu e Reino Unido): 

https://cliente.meo.pt/escolher/ConfigurarRoaming
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Oferta Net ilimitada em Novos Smartphones MEO

Oferta de net móvel ilimitada durante 1 mês em cartões 
das marcas                          mediante ativação de smartphones 
MEO 4G e 5G.

O plafond de net ilimitada é válido em território nacional. Em roaming no EEE e 
Reino Unido, aplica-se o limite de utilização de 100GB. 

A oferta fica disponível no cartão MEO ou MOCHE que ativa o smartphone, até ao 
prazo máximo de 72h após ser ligado o novo smartphone.
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Benefícios MEO Energia

Atualmente, os pacotes em comercialização têm 1Gbps pelo que a duplicação de NET FIXA apenas se aplica ao parque e não a novos clientes.
O preço especial na fatura MEO Energia é aplicável a clientes de Portugal Continental que tenham no mesmo NIF e morada.

2x MEOS + 2x NET FIXA até 1Gbps + 2x NET MÓVEL

M5e/M4e: €0,1499/kWh com FE + DD

M3e/M2e: €0,1599/kWh com FE+DD

Outros: €0,1699/kWh com FE+DD

Sinergia 2.0 - Mais MEO, mais Benefício!
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Benefícios MEO Energia

Valorização da Oferta
2x MEOS
iPhone 16e 128GB, 2700 MEOS + €550. Os MEOS valem €120. 
Galaxy Z Flip 256GB, 1500 MEOS + €1000. Os MEOS valem 
€250.
Galaxy ZFold7 256GB, 1500 MEOS + €1.756. Os MEOS valem 
€414.

Preço especial de energia na fatura 
MEO Energia, consoante o tipo de 
pacote MEO

As ofertas da MEO valem cerca de

€6/mês + 2x MEOs

Por cada 100 kWh oferecemos €1 

(M3e) ou €2 (M4e ou M5e), 

consoante o tipo de pacote MEO

Atualmente, os pacotes em comercialização têm 1Gbps pelo que a duplicação de NET FIXA apenas se aplica ao parque e não a novos clientes.

2x Net Fixa
500Mb -> 1000Mb vale €3/mês

2x Net Móvel
Vale €3/mês 
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M Móvel
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NOVIDADE – M MÓVEL

Black Friday – M Móvel com preços ainda mais baixos!

• Descontos na mensalidade atribuídos durante 24 meses para novas adesões aos tarifários M Móvel 100GB e Ilimitado. 
• Na adesão ao tarifário M Móvel 100GB, oferta de mais 400GB de net móvel por mês, durante 24 meses. Este plafond de oferta tem uma Política de Utilização Responsável (PUR) de 

50GB, para ser utilizado em roaming no Espaço Económico Europeu (EEE) e Reino Unido.
• Campanha válida de 06/11/2025 a 02/12/2025, mediante fidelização de 24 meses. As mensalidades apresentadas incluem um desconto de €1 por mês para adesões à fatura eletrónica 

enquanto esta permanecer ativa.

M Móvel

M Móvel

M Móvel 100GB 500GB: €14,99/mês

M Móvel Ilimitado: €24,99/mês                  €12,99/mês 

€9,99/mês

Até 02 DEZ
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Procedimentos Venda

• É no validador BestOffer em ATLAS que são disponibilizadas as ofertas que são dadas no 
seguimento da venda em SFA. 

• O comercial tem de:
✓ Registar o NIF do cliente na oferta pretendida no validador BestOffer;

✓ De seguida faz a venda em SFA onde seleciona o ID da oferta registada em ATLAS.

• O detalhe da oferta e DEF a utilizar na venda em SFA estão em ATLAS.

Tarifários Def Produto

M Móvel 100GB ADESAO_M 100GB 3500___DESC 5EUR_F24_XXX

M Móvel 200GB ADESAO_M 200GB 3500___DESC 5EUR_F24_XXX

M Móvel ILIM ADESAO_M ILIM___DESC 5EUR_F24_XXX
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M Móvel Resumo da Oferta

Código Tarifário

DM25

DM26

DM29

Nome Tarifário

M Móvel 100GB

M Móvel 200GB

M Móvel Ilimitado

Mensalidade 
com fidelização 24 meses

€9,99/mês

€14,99/mês

€16,99/mês

€12,99/mês

€24,99/mês

Mensalidade 
sem fidelização

€19,99/mês

€21,99/mês

€29,99/mês

Plafond Tarifário

100GB 500GB 

200GB

Voz, sms e dados ilimitados

• Descontos na mensalidade atribuídos durante 24 meses para novas adesões aos tarifários M Móvel 100GB e Ilimitado. 
• Na adesão ao tarifário M Móvel 100GB, oferta de mais 400GB de net móvel por mês, durante 24 meses. Este plafond de oferta tem uma Política de Utilização Responsável (PUR) de 

50GB, para ser utilizado em roaming no Espaço Económico Europeu (EEE) e Reino Unido.
• Campanha válida de 06/11/2025 a 02/12/2025, mediante fidelização de 24 meses. As mensalidades apresentadas incluem um desconto de €1 por mês para adesões à fatura eletrónica 

enquanto esta permanecer ativa.
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M Móvel Conversão e Transferência eSIM

Desde 25/03/2025, o MEO passou a disponibilizar também aos clientes  com equipamentos SAMSUNG e versão Android 15 ou superior, a conversão ou transferência 
rápida do cartão físico para eSIM no próprio equipamento (ou transferir para um novo equipamento) sem necessidade de ler um QR Code. 
Esta funcionalidade será alargada a outros modelos SAMSUNG e marcas no futuro. 

O MEO é o único operador em Portugal na lista de operadores aprovados pela Google para eSIM transfer. 

Saber mais: https://www.meo.pt/servicos/movel/tarifarios-telemovel/e-sim

https://www.meo.pt/servicos/movel/tarifarios-telemovel/e-sim
https://www.meo.pt/servicos/movel/tarifarios-telemovel/e-sim
https://www.meo.pt/servicos/movel/tarifarios-telemovel/e-sim
https://www.meo.pt/servicos/movel/tarifarios-telemovel/e-sim
https://www.meo.pt/servicos/movel/tarifarios-telemovel/e-sim
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M Net Móvel M4e e M3e

Tarifários de Internet móvel
Para PC ou Tablet a qualquer pacote M3e ou M4e

PVP
€49,99

€19,99

Router 4G ZTE MF920c 
• Partilha de internet até 32 equipamentos
• Velocidade de download até 150Mbps
• Sem fios para utilização em qualquer lugar
• Basta ligar e está pronto a usar

€13 €8/mês

€20 €10/mês

100 GB

Todo o Tráfego 
Incluído

• Condições exclusivas para pacotes M3e e M4e. Aplicável a pacotes CSE
• Descontos na mensalidade atribuídos durante 12 meses, para novas adesões ao tarifário M Net Móvel Todo o Tráfego Incluído
• As mensalidades apresentadas incluem um desconto de €1 por mês para adesões à fatura eletrónica enquanto esta permanecer ativa.

Router 4G ZTE MF920c - Desconto €30 
Ao adicionar qualquer tarifário BLM com 12 meses de fidelização ao pacote M3e ou M4e

pós pago

-€30

Até 30 NOV

Até 30 NOV
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M Net Móvel Outros Clientes

Tarifários de Internet móvel
Para PC ou Tablet

• Condições exclusivas para Outros Clientes.
• Descontos na mensalidade atribuídos durante 12 meses, para novas adesões ao tarifário M Net Móvel Todo o Tráfego Incluído, mediante fidelização de 12 meses.
• As mensalidades apresentadas incluem um desconto de €1 por mês para adesões à fatura eletrónica enquanto esta permanecer ativa.

Router 4G ZTE MF920c - Desconto €30 
Ao aderir em conjunto com tarifário BLM, 12 meses de fidelização

pós pago

PVP
€49,99

€19,99

Router 4G ZTE MF920c 
• Partilha de internet até 32 equipamentos
• Velocidade de download até 150Mbps
• Sem fios para utilização em qualquer lugar
• Basta ligar e está pronto a usar

-€30

€13 €8/mês

€20 €10/mês

100 GB

Todo o Tráfego 
Incluído

Até 30 NOV

Até 30 NOV
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M Net Móvel M4e e M3e: Campanha

As vendas são feitas em SFA script de vendas Fixo Convergente

NOVOS Clientes MEO - M3/M4

> Fazer venda em SFA do pacote: NI/PORT/MC/MCASA  M3/M4 identificando a BLM pretendida na propriedade . Qual a IM DADOS 

(M NET MOVEL) pretendida?  

Nesta propriedade são listadas as opções para escolha: tarifários IM NET MOVEL ILIMITADO com e sem router 

Por PROCESSO INTERNO quando a Venda M3/M4 estiver instalada o BO coloca venda de:

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_FNA_ROUTER+CARTAO__NP_POS PAGO 

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_FNA_CARTAO__NP_POS PAGO

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_FNA_ROUTER+CARTAO__NP_POS PAGO 

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_FNA_CARTAO__NP_POS PAGO

em SFA fixo-convergente que expede e faz provisão na opção escolhida na venda M3/M4

Procedimentos de vendas
Clientes M3 e M4
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M Net Móvel M4e e M3e: Campanha

Restantes Canais: 

➢Venda em SFA do tarifário pretendido utilizar a DEF:

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_FNA_ROUTER

+CARTAO__NP_POS PAGO

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_FNA_CARTAO__

NP_POS PAGO

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_FNA_ROUTER+

CARTAO__NP_POS PAGO

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_FNA_CARTAO__

NP_POS PAGO

ATUAIS Clientes MEO - M3/M4 sem add-on M NET MOVEL

Lojas: A venda do equipamento é feita em SAP (quando o cliente pretende adesão com 

router) e a venda de serviço em SFA

Fazer venda em SAP do equipamento 

Fazer venda em SFA de M NET MOVEL M3/M4 em SFA script convergente, que faz 

provisão serviço.

§  Seleciona na arvore do Cliente:

NCC > Internet Móvel > Adesão > Outros Produtos>  Pós Pago > Com Fidelização

Categoria: Serviço Rede Móvel

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_FNA_ROUTER+

CARTAO__P_POS PAGO

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_FNA_

CARTAO__P_POS PAGO

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_FNA_ROUTER+

CARTAO__P_POS PAGO

ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_FNA_

CARTAO__P_POS PAGO

Procedimentos de vendas
Clientes M3 e M4
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M Net Móvel M4e e M3e: Campanha

SFA Fixo-Convergente

Harmonizamos as defs de produto de Adesão BLM IM DADOS M3/M4:

• Alterámos a designação para ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS xxGB____FNA_CARTAO
• ADESAO/A TARIF_M3/M4 IM DADOS xxGB____FNA_ROUTER+CARTAO
• Passamos a ter uma def por tarifário para cartão e para Router+ cartão
• Deixamos de ter def de A TARIF porque a nova def assegura as duas funções, sendo que na Alteração de Tarifário na recolha tem 

de pesquisar pelo atual MSISDN do cliente
• Adequamos a combo Box Qual a IM Dados (BLM) Pretendida * por forma a que cada opção escolhida tenha uma def com o 

mesmo nome
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M Net Móvel Outros Clientes: Campanha

Lojas: A venda do equipamento é feita em SAP (quando o cliente pretende adesão com 
router) e a venda de serviço em SFA

➢Venda em SFA do tarifário pretendido utilizar as DEF: 

ADESAO_IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_F12___P_POS PAGO
A TARIF_IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_F12___P_POS PAGO

ADESAO_IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_F12___P_POS PAGO
A TARIF_IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_F12___P_POS PAGO 

➢Venda em SFA do tarifário pretendido com equipamento utilizar a DEF:
ADESAO_IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_F12_EQ ROUTER__P_POS PAGO 
A TARIF_IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_F12_EQ ROUTER__P_POS PAGO

ADESAO_IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_F12_EQ ROUTER__P_POS PAGO
A TARIF_IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_F12_EQ ROUTER__P_POS PAGO

Restantes Canais:

➢Venda em SFA do tarifário pretendido utilizar as DEF: 

ADESAO_IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_F12___NP_POS PAGO
A TARIF_IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_F12___NP_POS PAGO

ADESAO_IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_F12___NP_POS PAGO
A TARIF_IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_F12___NP_POS PAGO

➢Venda em SFA do tarifário pretendido com equipamento utilizar as DEF:
 
ADESAO_IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_F12_EQ ROUTER__NP_POS PAGO
A TARIF_IM DADOS ILIM___CAMP DESC 10EUR/12M_F12_EQ ROUTER__NP_POS PAGO

ADESAO_IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_F12_EQ ROUTER__NP_POS PAGO
A TARIF_IM DADOS 100GB___CAMP DESC 5EUR/12M_F12_EQ ROUTER__NP_POS PAGO

As vendas são feitas em SFA script de vendas Fixo Convergente

Tarifário disponível ILIMITADO (tarifários distintos de M3/M4)

§  Seleciona na arvore do Cliente: NCC > Internet Móvel > Adesão > Outros Produtos>  Pós Pago > Com Fidelização >> Categoria: Serviço Rede Móvel  

NOVOS Clientes MEO ou ATUAIS Clientes sem M NET MOVEL

Procedimentos de vendas - Outros clientes
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Boxes Novas TVs

FIBRA

1ª Box 

Pacotes com e sem Telemóvel
(exceto pacotes sem MEOBox)

MEOBox Android TV 4K MEOBox 4K

+€2,99 €0/mês

(24 meses) 
+€4,99 +€2,00/mês

(24 meses)  

Boxes Adicionais (/cada)

Pacotes com e sem Telemóvel
(exceto pacotes sem MEOBox)

MEOBox Android TV 4K MEOBox 4K

+€4,99 +€2,99 €/mês +€4,99/mês

Apple TV 4K

+€4,99/mês

Apple TV 4K

+€7,99/mês

M2e Segunda Casa +€2,00/mês +€4,00/mês +€4,00/mês

• Opção de Box DVR e FULL HD continuam disponíveis em SFA apenas para cenários de Mudanças de Casa e Pacotes sem Internet Fixa.
• MEOBox Android TV 4K e Apple TV 4K apenas disponíveis em pacotes com TV + NET Fixa.
• A opção da Smart TV   com App MEO TV  substitui a 1ª  box incluída no pacote. Todas as boxes serão cobradas como adicionais.
• Nº Máximo de Boxes/Smart Tv: Limite de 4, exceto  DVR, FULL HD ou MEOBox 4k cujo limite é 3.
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Boxes Novas TVs

SATÉLITE

1ª Box Pacotes com e sem Telemóvel
(exceto pacotes sem MEOBox)

MEOBox Full HD (Zapper)

Incluída

Boxes Adicionais (/cada) Pacotes com e sem Telemóvel
(exceto pacotes sem MEOBox)

MEOBox DVR Full HD

+€1,99/mês

Pacotes M4e

Pacotes M3e

Pacotes M1e TV

€4,99 €0/mês 

(24 meses, depois €4,99/mês)

+€4,99/mês +€5,99/mês

MEOBox Full HD (Zapper)

+€4,99/mês

MEOBox DVR Full HD

+€5,99/mêsQualquer pacote 

M2e Segunda Casa Incluída +€3,99/mês
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Pacotes MEO Sem Box

Smart TV XIAOMI TV 
com App MEO

SONY Smart TV 4K
com App MEO

SMART É TER O MEO DENTRO DA TV SEM BOX
Descontos exclusivos na Smart TV

Conhecer

Conhecer

Conhecer

Conhecer
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Campanha de Troca de Box por TVs com App MEO

Novos Clientes
• Adesão ao M3e Fibra ou M4e Fibra (>= 200Mbps)
• Acumula com uma Oferta de Adesão disponível
• 1ª MEO Box opcional para aluguer
• Exclusivo Fibra
• Oferta Extra em SFA

Atuais Clientes
• Ter, pelo menos, serviço de TV+NET

• Mediante devolução de uma Box numa loja MEO
• Exclusivo Fibra

• Disponível nas Lojas MEO
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Campanha de Troca de Box por TVs com App MEO

Smart é ter o MEO dentro da TV sem box
• As melhores condições na aquisição da SMART TV
• A TV do MEO dentro da SMART TV sem necessidade de box
• A App do MEO com uma experiência inovadora
• Disponível nos pacotes com velocidade de net fixa 

>=200Mbps
• Acumula com oferta de adesão em vigor
• Opção de compra de TV por troca da oferta da MEObox 

incluída no pacote. Se cliente pretender MEObox, esta será 
paga.
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Campanha de Troca de Box por TVs com App MEO

Experiência intuitiva e pensada em si

▪ Acesso direto aos canais preferidos e que mais vê em casa;
▪ Retomar os programas deixados a meio;
▪ Navegar nas sugestões personalizadas de programação;

Zapping rápido e fluido

▪ Muda de canal ou de programa de forma simples e rápida, sem sair da 
emissão.

▪ Vê também todos os conteúdos, organizados por temáticas, que estão que 
está a dar no momento.

Acesso ao mundo do VideoClube MEO

▪ Vê todas as novidades do mundo do MEO VideoClube, o difícil vai ser 
decidir o filme que queres ver. Filmes para todos os géneros e todos os 
gostos

Dentro do ecossistema Android TV

▪ Uma App MEO desenvolvida dentro do mundo da 
Android TV, Um mundo onde também tens acesso 
às Apps e serviços do GooglePlay. 

Partilha de ecrã

▪ Partilha conteúdos como vídeos e fotos do teu smartphone ou tablet no 
ecrã de TV;

Porquê escolher uma Smart TV?
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Campanha de Troca de Box por TVs com App MEO

Elegibilidade

Novos Clientes TV, na adesão ao M4e e M3e

1ª MEO Box gratuita e incluída no pacote 

Novos Clientes é exclusivo fibra

Novos Clientes, acumula com as Ofertas de Adesão disponíveis

Atuais Clientes (ter pelo menos, serviço de TV+NET) que devolvam MEO Box

Atuais Clientes disponível em todas as tecnologias

Atuais Clientes é exclusivo fibra
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Xiaomi
MEO dentro da Smart TV

Xiaomi com App MEO
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Xiaomi com App MEO

Experiência Visual Cinematográfica
Moldura metálica elegante com design infinito e ecrã 4K ultra HD 
com resolução de 3840 × 2160 (4K) ou Dolby Vision® (QLED) que 
permite uma experiência cinematográfica e oferece um nível mais 
alto de brilho, contraste e cor, exibindo mais detalhes, tornando as 
imagens mais vivas.

Som Imersivo
Som vibrante com: Dolby Audio , DTS-X, DTS-Virtual:X. 
Mergulhe num som rico e detalhado com a decodificação dupla de 
Dolby Audio e DTS-X.DTS. O DTS Virtual:X transforma o áudio 
bidimensional em tridimensional, criando uma sensação 
cinematográfica.

Experiência de entretenimento simplificada
Google TV e Hey Google: Faça mais na sua TV com a sua voz.
Peça ao Google Assistente para encontrar filmes, transmitir 
aplicações, reproduzir música, controlar dispositivos domésticos 
inteligentes, tudo com a sua voz.

A DESTACAR
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Opções Smart TV disponíveis para novos e atuais clientes

Equipamento PVP
CAMPANHA

PVP Campanha Desconto Entrada 24 prest. 36 prest.

QLED 4K A PRO 2026 43" 279,99 € 219,99 € -60,00 € -21%  66,00 € 6,42 € N.D.

QLED 4K A PRO 2026 55" 449,99 € 329,99 € -120,00 € -27% 99,00 € 9,62 € N.D.

QLED 4K A PRO 2026 65" 599,99 € 479,99 € -120,00 € -20% 144,00 € 14,00 € 9,33 €

QLED 4K A PRO 2026 75" 799,99 € 679,99 € -120,00 € -15% 204,00 € 19,83 € 13,22 €

Exclusivo Fibra.

N.D. – Opção não disponível. A compra a prestações implica custos administrativos no valor de €30. 
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Sony com App MEO

Sony
MEO dentro da Smart TV
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Sony com App MEO

Uma imagem mais nítida
Permite ver imagens 4K com detalhes e texturas realistas. As imagens em 2K e 
até HD são melhoradas para quase 4K pelo 4K X-Reality  PRO que usa um 
banco de dados 4K exclusivo para recriar os dados ausentes 

Motionflow  XR
permite ver tudo, mesmo em cenas de ação rápida porque cria e insere fotogramas adicionais entre os originais. Com mais imagens vistas a 
cada segundo, a ação é mais suave e nítida.

Cores que trazem o mundo real para casa
Mil milhões de cores de um amplo painel de cores. Brilho e contraste intensos. O processador 4K HDR X1  dá vida às cenas, para que tudo 
pareça real.

Luminosidade otimizada, adaptada ao espaço
Um sensor de luz otimiza a luminosidade de acordo com as condições do espaço, intensificando a luminosidade em espaços luminosos e 
reduzindo-a nos espaços escuros, para que obtenha sempre uma imagem aperfeiçoada. 

A DESTACAR
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Sony com App MEO

Opções Smart TV disponíveis para novos e atuais clientes

Equipamento PVP
CAMPANHA

PVP Campanha Desconto Entrada 24 prest. 36 prest.

43" BRAVIA 3 LED 43S39 629,99 € 529,99 € -100,00 € -16% 159,00 € 15,46 € 10,31 €

50" BRAVIA 3 LED 50S39 759,99 € 639,99 € -120,00 € -16% 192,00 € 18,67 € 12,44 €

55" BRAVIA 3 LED 55S39 849,99 € 729,99 € -120,00 € -14% 219,00 € 21,29 € 14,19 €

65" BRAVIA 3 LED 65S39 1099,99 € 949,99 € -150,00 € -14% 285,00 € 27,71 € 18,47 €

75" BRAVIA 3 LED 75S39 1399,99 € 1199,99 € -200,00 € -14% 360,00 € 35,00 € 23,33 €

Exclusivo Fibra.

A compra a prestações implica custos administrativos no valor de €30. 
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Router FiberGateway WiFi 7

Disponível para clientes Fibra com viabilidade GPON, o novo router 
FiberGateway WiFi 7 da Altice Labs, permitindo que todos os clientes MEO 
possam ter acesso à experiência WiFi MAX.

O novo router FiberGateway WiFi 7 está disponível como “add-on” nos pacotes M3 e M4.

Em todas as vendas de pacotes Fibra M3 e M4 o cliente vai poder escolher qual o router que 
deseja :

• O novo FiberGateway WiFi 7 com uma mensalidade de 4,99 € adicionada à mensalidade do 
pacote MEO.

• Um router FiberGateway WiFi 6:
• sem qualquer custo adicional quando incluído no pacote. 
• com uma mensalidade de 2,99 € quando não incluído no pacote. 

Os atuais clientes fibra também podem solicitar a troca do seu FiberGateway atual pelo novo 
FiberGateway WiFi 7, mediante pagamento da deslocação e  adicionando o  valor  de  4,99 €/mês  
ao seu pacote MEO.
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Router FiberGateway WiFi 7
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Router Fiber X7

Já está disponível o novo router Fiber X7 da Altice Labs, o primeiro 
router Wi-Fi 7 Triband em Portugal

O novo router Fiber X7 está disponível como “add-on” nos pacotes Speed Edition.

Em todas as vendas de pacotes Fibra Speed Edition o cliente vai poder escolher qual o router que 
deseja :
• O novo Fiber X7 com uma mensalidade de 4,99 € adicionada à mensalidade do pacote MEO.
• Um router FiberGateway WiFi 6 sem qualquer custo adicional, que no caso dos pacotes 

Speed Edition é o Fiber X. 

Os atuais clientes Speed Edition também podem solicitar a troca do seu Fiber X atual pelo novo 
Fiber X7, mediante pagamento da deslocação e  adicionando o  valor de 4,99 €/mês ao seu pacote 
MEO.

EXCLUSIVO PARA PACOTES SPEED EDITION (XGS-PON)
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Router Fiber X7

O Fiber X7 é a evolução do Fiber X para a tecnologia Wi-Fi 7 Triband. 
Permite ligações  por Wi-Fi até 10 Gbps  e tirar  o máximo  partido  das vantagens  do verdadeiro Wi-Fi 7. 

IMPORTANTE : O Fiber X7 não suporta serviço de TV por RF. Caso o cliente pretenda ligar alguma TV sem Box 
(a menos que seja uma Smart TV compatível com a App MEO na TV) deverá escolher a opção “FiberGateway WiFi 6” em SFA.

XSR151DK XSR240LNR

Fiber X Nome comercial Fiber X7

XSR151DK Modelo XSR240LNR
1 GB Memória RAM 2 GB

XGS-GPON SC/APC Porta WAN XGS-GPON SC/APC
1 x 10GbE + 4 x GbE Portas LAN (RJ45) 1 x 10GbE + 1 X 2.5GE + 2 x GbE

1 x FXS Portas VOIP (RJ11) 2 x FXS
1 x CATV Portas RF overlay n/a

1 x USB 3.1 Porta USB 1 x USB 3.2
4 x 4 MU-MIMO Antenas Wi-Fi 2.4 GHz 3 x 3 MU-MIMO
4 x 4 MU-MIMO Antenas Wi-Fi 5 GHz 4 x 4 MU-MIMO

n/a Antenas Wi-Fi 6 GHz 4 x 4 MU-MIMO
802.11b, g, n, ax Normas Wi-Fi 2.4 GHz 802.11b, g, n, ax, be
802.11a, n, ac, ax Normas Wi-Fi 5 GHz 802.11a, n, ac, ax, be

n/a Normas Wi-Fi 6 GHz 802.11ax, be
1, 2 Gb/s Velocidade máx  Wi-Fi 2.4 GHz 1,375 Gb/s
4,8 Gb/s Velocidade máx  Wi-Fi 5 GHz 5,76 Gb/s

n/a Velocidade máx  Wi-Fi 6 GHz 11,5 Gb/s
10 Gb/s Velocidade máxima LAN 10 Gb/s

20, 40, 80, 160 MHz Tamanho dos canais Wi-Fi 20, 40, 80, 160, 320 MHz

1K-QAM Modulação Wi-Fi 4K-QAM

WPA, WPA2 e WPA3 Segurança Wi-Fi WPA2 e WPA3

sim Suporte Smart WiFi sim
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Extensor MEO Smart WiFi 7

PVP: €149,99
Também disponível com 

App MEO Smart WiFi | Personaliza e controla a Internet de casa

Gerir facilmente o estado da rede e dos vários equipamentos 
ligados. A partir de casa ou de qualquer outro local. 

• WiFi 7 Triband para desempenho máximo: desfruta de velocidades sem fios até 10 Gb/s, mesmo em 

ambientes com muitos dispositivos ligados. Ideal para videojogos online, realidade virtual e chamadas de 

alta definição.

• Cobertura total e rede unificada: cria uma única rede WiFi inteligente em toda a casa, combinando com 

routers MEO Fiber X7, FiberGateway WiFi 7 ou outros Extensores Smart WiFi 6 e 7. 

• Liga equipamentos antigos em qualquer divisão da casa através das portas Ethernet 2.5 GbE ou 1 GbE. 

Liga também BOXs TV por WiFi.

• Gestão simples e assistência integrada.
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Extensor MEO Smart WiFi 6

PVP: €99,99
Aluguer: €2,99/mês sem fidelização
Também disponível com 

App MEO Smart WiFi | Personaliza e controla a Internet de casa

Gerir facilmente o estado da rede e dos vários equipamentos 
ligados. A partir de casa ou de qualquer outro local. 

• Garante a melhor cobertura Wi-Fi MESH em toda a casa;

• Ouve música, faz videochamadas, joga sem quebras em deslocação pela casa;

• Instalação fácil, rápida e na melhor localização com o apoio da App MEO Smart WiFi;

• Controlo dos equipamentos ligados à rede a qualquer hora, mesmo estando fora de 

casa, com a App MEO Smart WiFi;

• Ligação de Boxes TV (MEOBox, Apple TV, Android TV) por Wi-Fi em qualquer divisão;

• Atualizações automáticas e suporte remoto incluídos.
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Repetidor WiFi Devolo AC Dual Band

PVP: €64,99
Também disponível com 

• Ligação por Wi-Fi em qualquer divisão da casa;

• Instalação rápida e de forma muito fácil;

• Amplia e melhora o sinal Wi-Fi em casa;

• A melhor performace Wi-Fi com o Dual Band simultâneo;

• Transmissão de múltiplos streams de vídeo HD;

• Ligação fácil dos terminais Wi-Fi por WPS;

• Liga os teus equipamentos antigos ao Wi-Fi através da porta LAN Gigabit.
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